Osaamista ja oivallusta

tulevaisuuden tekemiseen

Yhteiskehittelylla hyvinvointia

Metropolia







Saatteeksi

Etsitko vaihtoehtoa yksin tekemiselle? Kaipaatko, haluatko, uskallatko?

Tassa mikrokirjassa esitelladn yhteiskehittelyn konsepti, joka on luotu Metropolia Ammattikorkea-
koulun sosiaali- ja terveysalalla, Hyvinvointi ja toimintakyky -yksikdssa (Hyto). Yhteiskehittely on

hytolainen ajattelu- ja toimintatapa.

Mihin yhteiskehittelya voi kayttaa? Miten? Kuka? Koska? Missa? Mita hyodtyd yhteiskehittelystd voi
olla? Mita se vaatii? Tastd julkaisusta l6ydat vastauksia naihin kysymyksiin.

Julkaisussa esiteltava konsepti perustuu kahden yhteiskehittelykoulutuksen tuottamiin tuloksiin,
kasikirjoituksen kommentointiin blogialustalla seké& opettajille ja tydelamdkumppaneille suunnattuun
kyselyyn.

Konseptointia luotsanneet Toini Harra, Elisa Makinen ja Salla Sipari kiittavat kaikkia yhteiskehittelyyn
osallistuneita (kts sivu 19).



Yhteiskehittely vastaa monimutkaisiin tarpeisiin

Téaman paivan monimutkaisten ongelmien ratkominen ja
tulevaisuuteen suuntautuvat innovaatiot vaativat onnistuak-
seen laajaa, monen toimijan yhdesséa luomaa nakdkulmaa ja

kokonaisuuksien rakentamista.

Talouden kiristyminen ja organisaatioiden kilpailu pakot-
tavat tydelaman etsiméan uusia tapoja toimia. Tydelaman
muutoshaasteet ovat niin monimuotoisia, ettei yksi ihminen
pysty vastaamaan niihin. Tarvitaan suuntautumista yhtei-
seen paamaaraan, joka aktivoi tarkastelemaan toiminnan
nykyvaihetta ja tulevaisuutta seka etsimaan aiempaa

parempia ratkaisuja.

Yhteiskehittelyssd muutos tehdaan yhdessa kaikkien
toimijoiden kesken. Asiat kiteytyvat tutkivan asenteen ja yh-
teisen pohdinnan kautta. Yhteiskehittelyn tarkoituksena on
aktiivinen kehittdminen siten, ettd yhdessa luodut ratkaisut
ja uudet oivallukset ovat aiempaa parempia ja etta niiden

hyoédyt nakyvat valittomasti kdytannossa.

Kehittdminen, joka toteutuu irrallaan kayttdymparistostaan
ja yhden kehittajatahon voimin, ilmentaa tyypillisesti tiedon
siirtamistéa ja uusintamista. Siind korostuvat yksittaisten
toimijoiden erikoisosaaminen ja erityisasiantuntijuus seka
kehittéamistulosten tuottamis- ja juurrutusprosessien eril-
lisyys. Tallaisessa uusintavassa kehittamisessa tuloksien
saavuttamisen aikataulu méaritellaan jo ennalta, ja aikataulu
on tyypillisesti tiukka. Tulos ohjaa menetelmavalintoja, ja
huolellisen suunnittelun seka riskianalyysin avulla valtytaan

yllatyksilta.

Yhteiskehittely puolestaan perustuu kehittdmisotteeseen,
jossa ennalta-arvaamattomuus nahdaan rikkautena. Erilaiset
toimijat oivaltavat ja oppivat yhteisollisesti, luoden uutta.
Yhteiskehittely toteutuu kayttdymparistdssaan, ja hyodyt

saadaan heti kayttoon.



YKSIN KEHITTELY

Syva erikoisosaaminen

Tiedon siirto

Tulosten juuruttamisen tarve

Ei yllatyksia

Tulostavoite

Lyhyt aikajanne

YHTEISKEHITTELY

Yhteisollinen osaaminen
Aktiivinen tiedon tuottaminen

Erillista juurrutusta ei tarvita

Uusia oivalluksia

Jatkuvaa

Asioiden kiteytyminen prosessin vaiheissa

Hyoty heti nakyvaksi

Kehittaako erikseen vai yhdessa?

Yhteiskehittelyn prosessiperiaatteet

* Matala kynnys osallistumiseen

* Oma maailma mukaan

* Paradigmaa venyttava ideointi

* Ronsyista kiteytykseen

* Mielipiteista perusteluiksi

* Eteenpain edellisen kehittdmisvaiheen tuuppaamana

¢ Peilina itselle ja muille, ennen kaikkea nakokulmille




Win-win-periaate

Yhteiskehittelyn kdytto jaleviaminen

Opettajat seka tydeldman asiantuntijat ja kehittdjat ovat kdyttédneet yhteiskehittelya erilaisiin tarpeisiin monin eri tavoin. Alla

olevaan taulukkoon on tiivistetty esimerkkeja yhteistoiminnan kayttoyhteyksista ja -tavoista.

Kayttotarkoitus Kayttotapa

Ennakointityd » Osaamisen ennakointi
e Strategioiden ja tavoiteohjelmien rakentaminen
* Opiskelu- ja tydhyvinvoinnin edistdminen

Kehittdmistoiminta * Tydyhteisdn toiminnan kehittdminen
* Tyoeldmaorganisaatioiden valinen yhteistyd
e Tydelaman ja koulutuksen yhteinen tydomenetelmien kehittaminen

* Opiskelijoiden kehittamistehtédvien suunnittelu

Neuvottelu- ja kokoustilanteet * Jaetun ymmarryksen rakentaminen

* Ristiriitojen selvittdminen

Verkostotoiminta » Osallistujien mielipiteiden, nakemysten ja késitysten kuuleminen yhteisen tiedon

ja ymmarryksen tuottamiseksi

Tunnelman luominen » Uuden toiminnan/ajattelutavan heréatteleminen, tunnelman keventdminen tai

osallistujien aktivointi




Esimerkit edelld osoittavat, etté kyseessa ei ole pelkkaan
taitoon ja tekniikkaan perustuva tekeminen, vaan itsessaan
merkityksellinen toiminta. Taman pohjalta voidaan todeta,
ettd yhteiskehittely ei ole vain menetelma tai keino halut-
tujen tavoitteiden saavuttamiseksi, vaan se on myds itses-
saan arvokasta toimintaa, joka on toimijoille miellyttavaa ja
liséa heidan hyvinvointiaan. Siten yhteiskehittely voidaan
nahda paamaardsuuntautuneena yhteistoimintana. Se
mahdollistaa kohteen tarkastelun monesta nakokulmasta ja
yhteisen tiedon ja ymmarryksen rakentamisen tavalla, joka

on osallistujille merkityksellista.

Yhteiskehittelyn hyoty

Yhteiskehittelyprosessissa tuloksellisuus ilmenee kaikkien
osapuolien hyétymisena win—win-periaatteella. Parhaim-
millaan syntyy synergiaetua, jonka avulla sééstetaan aikaa
ja rahaa. Paradoksaalisesti yhteiskehittelyn ndhdaan myos
vaativan paljon aikaa. Yhteiskehittelyn hyddyt konkretisoitu-
van kolmella tavalla: tiedon tuottaminen syvenee, kehitta-

mistoiminnan laatu paranee ja hyvinvointi vahvistuu.

Yhteisen tiedon tuottamisessa korostuvat osallistujien aktii-
vinen ja sitoutunut toiminta, jossa myds hiljainen tieto tulee
kuuluvaksi. Nain rakentuu uudenlaista, jalostunutta tiedon
tuottamista. Kyse on myds osaamisen laajentumisesta

samalla kun ymmarrys toisten osaamisesta kasvaa.

Kehittdmisen laatu paranee. Tama tarkoittaa kehitystoi-
minnan tehostumista, mikéa ilmenee analysointitaitojen
kehittymisena, kasitteellistdmisen vahvistumisena ja
tulosten juurtumisena kdytantdon kehittdmistoiminnan
aikana. Hyvinvointia vahvistavat vaikutusmahdollisuuksien
lisaédntyminen, yhteistyon vahvistuminen ja tydhyvinvoinnin

paraneminen. Myds johtamiskadytannot kehittyvat.

Yhteiskehittelyn lisdarvo

Yhteiskehittelyprosessissa rakennettu, uusi hyva kaytanto
muodostuu uuden tiedon tuottamisen, uusien toimintata-
pojen kehittdmisen ja oivaltavan oppimisen systeemisena

kokonaisuutena. Prosessi sitouttaa toimijat jakamaan



KOKEMUSIKKUNA

OSAAMISEN OSAAMISEN
SYVENEMINEN LAAJENEMINEN

IDEOIDEN AJATUSTEN
TUOMINEN ESILLE TUOMINEN ESILLE

Hyvinvoinnin kokemusikkuna

kokemuksiaan ja osaamistaan. Téllainen prosessiasetelma yhdessa rakentuvat késitteet. Ndiden avulla syntyy jaettua
itsessdan tuottaa lisdarvoa osallistuijille. ymmarrysta kdytannon kehittdmisesta ja sen kehittami-

seen. Pirstaleisten tulosten sijaan muodostuu toimivia
Prosessi synnyttaa seka yksildllista ettéd yhteisollista kokonaisuuksia.

hyvinvointia. Hyvinvointia voidaan kuvata kokemus- ja

kehitysikkunoiden avulla. Yksilollinen hyvinvointi perustuu Kaikki edelld kuvatut asiat liittyvat myos tyohyvinvointia
ihmisen kokemusmaailmaan. Yhteiskehittelyssa keskeisia, tukevan tyon kehittamiseen. Nain toteutuva tyéhyvinvoinnin
osallistujien esille tuomia kokemuksia ovat oman osaamisen kehittdminen on osoittautunut myos kestavaksi.

syveneminen ja laajeneminen, yksilon ideoiden ja ajatusten
esille tuominen seka niiden kayttd. Yksin tekeminen

koetaan kuormittavaksi, yhdesséa tekemisesséa sen sijaan UUSI KAYTANT@
saadaan tukea ja vahvistusta toisilta. Talla on koettua hyvin-

vointia lisdava vaikutus.

YKSILOLLISTA JA YHTEISOLLISTA

HYVINVOINTIA
Yhteisoéllinen hyvinvointi perustuu yhdesséa toimimiseen ja
kehittdmiseen. Sille on ominaista yhteiséllinen oppiminen
ja kollektiivisen viisauden rakentuminen. Kumppanuus ja HYVINVOINTINAKYMA KOKEMUS- JA
toisten auttaminen ovat myos keskeisia ulottuvuuksia. KEHITYSIKKUNAT AVAAMALLA

Oleellista ovat lisdksi yhteisesti jaettu ymmarrys kehitty-

mistoiminnan visioista, tavoitteista ja menetelmista seka Hyvinvoinnin liséarvo yhteiskehittelyssa.



Matalan kynnyksen osallistuminen — korkea sitoutuminen

Oma maailma mukaan yhteiskehittelyyn

Yhteiskehittely ja yhteistoiminta eivat valttamatta ole
mahdollisia tai tarkoituksenmukaisia kaikissa tilanteissa ja
kaikkien kanssa. Yhteistoiminta ja yhteiskehittely ovat |a-
hestymistapoja, joiden avulla kaikki toimijat saavat mahdol-
lisuuden osallistua tekemiseen tasa-arvoisesti riippumatta
esimerkiksi siitd, missa roolissa tai asemassa he tyoskente-
levat tai perustuvatko heidan ajatuksensa tutkittuun tietoon

vai kdytannon kokemukseen.

Yhdessa toimimisen mieli on siing, etta eri toimijoilla on
erilaisia nakemyksiéa. Erilaisia nakemyksia tarvitaan mo-
nialaisten, laajojen ja realististen nakokulmien luomiseksi.
Yhdesséa toimiminen edellyttaa jokaiselta osallistujalta
sitoutumista, luottamusta, toisen kunnioittamista, kriittista
asioiden tarkastelua seké sallivaa ja kaikkien toimijoiden

osallistumisen mahdollistavaa vuorovaikutusta.

Toimijoiden kokemustieto ja yhdessa tuotettu uusi tieto

vievat kohti yhteistad padamaaraa. Kokemustieto siséaltaa

teoreettisen ymmarryksen ja tieteellisten tutkimusten tu-
losten soveltamisen kdytannossa. Siten rakentuu ymmarrys
tiedon hyodyllisyydesta ja kayttokelpoisuudesta erilaisissa

tilanteissa.

Yhteiskehittelyn arvot

Yhteistoiminta edellyttda yhteista ennakointia, vastavuo-
roisuutta ja hyvan tahtomista toiselle. Yhteistoiminnan
onnistuminen edellyttaa kaytannollista jarkea ja oikeu-
denmukaisuutta. Kaytanndllinen toiminta on aina alttiina
sattumanvaraisuudelle, ja siksi siinéd voi tapahtua enna-
koimattomia muutoksia, virheité ja epaonnistumisia. Niissa

tilanteissa tarvitaan joustavuutta ja armollisuutta.

Yhteiskehittelyn edellytykset

° Avoimuus: tahto sosiaaliseen jakamiseen
¢ Ennakkoluulottomuus asioita, ihmisia ja odotettua tulosta
kohtaan

e Joustavuus: hallittu ameebamaisuus
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* Epévarmuuden sieto: avoin paamaara ja menetelmava-

linnat YHTEISTA
* Yhteensovittaminen: osaamisen yhdistelytahto ja -taito

e Sallivuus: ymmarretdan organisaatioiden

erilaiset toimintatavat ja ihmisten erilaisuus

e Sitoutuminen: yhteisesti maaritellyt arvot ja kaikkia moti-

voiva paamaara

¢ Johtaminen: suunnitelmallisuudella kokonaisuuden hallin-
taa ja toimeenpanokykyéa
Yhteiskehittelyn hyva ilmapiiri
Yhteiskehittelyssa toteutuva vuorovaikutus on rikastuttavaa
y USKO

ja vie ajatuksia eteenpdin. Onnistuneessa yhteiskehittelys- OSAAMISEEN
sa on "hyva fiilis”, joka voimaannuttaa ja tuo onnistumisen
kokemuksia. Tahto ja tunne yhdistyvat yhteiskehittelyn
ilmapiirissé vahvistaen toinen toisiaan.

Yhteiskehittelyn ilmapiiri
on "hyva fiilis"



@

Paradigman venytys ja rajojen ylitys

Yhteiskehittely kolmen K:n periaatteella
Yhteiskehittelyn tarkoituksena on vastata toimintaymparis-
ton konkreettisiin muutostarpeisiin. Muutostarve ja kehit-

tdmisen pdamaara maaritellaan yhdesséa, mika edellyttaa

onnistuakseen realistista ymmarrysta toimintaymparistosta.

Yhteiskehittely voi sijoittua konkreettisen yhteisen tilan
lisaksi tai sen sijasta erilaisiin verkostoihin ja esimerkiksi

sosiaaliseen mediaan.

Yhteiskehittelyn menetelméat mahdollistavat monimutkais-
ten asioiden kasittelyn, joihin ei ole olemassa oikeaa tai

vaaraa ratkaisua. Yhteiskehittelylld ei haeta kompromissia

tai konsensusta vaan monidanisyyttéa ja jaettua ymmarrysta.

Se antaa tilaa argumentoinnille, kriittisyydelle ja analyyt-
tiselle pohdinnalle. Yhteiskehittelyn menetelmat tekevat
nakyvéaksi asioiden samankaltaisuuksia ja eroja, keskinaisia

suhteita, hyotyja ja haittoja seka mahdollisuuksia ja esteita.

Yhteiskehittelyn kriteerit kiteytyvat kolmeen ulottuvuuteen:

¢ Yhteiskehittely on konkreettista: tarve-, kayttaja- ja toimi-

jaléhtoista kehittamista kayttoymparistossa.

Yhteiskehittely on konstruktiivista: vuorovaikutteista

reflektiota ja argumentaatiota.

Yhteiskehittely on kumulatiivista: se sisaltaa adaptiivisia

kehittamissykleja.

Yhteiskehittelyprosessi edellyttéa ideoiden liséksi toimeen-
panokykya. Lahtokohtien, reunaehtojen ja strategioiden
yhteinen kasittely mahdollistaa prosessin realistisen
etenemisen. Yhteiskehittelyn menetelmavalintoja ohjaavat
yhdessa muodostettu paamaara seka tasmentyneet
tavoitteet. Vaiheittain rakentuvassa prosessissa edellisen
vaiheen tuotokset vaikuttavat myds seuraavan vaiheen

menetelmaratkaisuihin.



Yhteiskehittelyn menetelmat voivat kehittya sovellus-

ten myota. Esimerkiksi Learning cafe -menetelma sai
yhteiskehittelyn menetelméakoulutuksessa uudistuneen
muodon Uutishuoneena. Menetelman uudistunut nimi
sekéa uutisankkurin ja toimittajan roolit ohjasivat osallistujia
etsimaan kehitettavista asioista uutisarvoa. Uutistoimittajat
muodostivat kolme toimitusryhmaa. He keskustelivat uutis-
huoneessa kolmesta aiheesta, jotka olivat:

¢ yhteiskehittelyyn littyvat ennakoitavat tekijat

* onnistumisen kokemukset

° menetelmien sovellutusten kuvaukset.

Toimitusryhmat maarittelivat itse keskeisten asioiden priori-
soinnin kriteerit eli sen, milla menetelmalla uutinen kiteyte-
taan. Toimitusryhmat laativat uutisen omasta aiheestaan ja

ideoivat yhdessa, milla tavalla se esitetaan.
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Rajapintojen ylityksid ja yhteyksia
Yhteiskehittely voi toimia silloitusvélineena rajapintojen
ylityksissa. Yleisesti ajatellaan, etta rajapinnat ovat organi-

saatioiden valisia, mutta ne voivat olla myos

* asiakkaan ja ammattilaisten valisia
* tyontekijoiden ja johdon valisia

© organisaatioiden valisia

e yksikoiden vaélisia

e tiimien vélisia

° ammattiryhmien valisia

* alojen valisia

© asiakasryhmien vélisia

e verkostojen valisia.

Yhteisvastuujajohtaminen

Yhteisvastuu tarkoittaa kokonaisvaltaista vastuun ottamista
asioista. Siihen kuuluu sitoutumisen liséksi sopiminen.

Yhteiskehittelyssa toimijoille ei jaeta ns. "omia ruutuja, jotka
hoidetaan”. Kaikki toimijat kantavat vastuuta yhteisesta pro-

sessista. Toimijoiden roolit maarittyvat yhteiskehittelyssa
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kaytettdvien menetelmien ja keinojen kautta tilannekoh- telymuotoa tukevaksi eli ryhmittdytyminen ja asettuminen
taisesti. Rooleja ei jaeta ammattikunnan, organisaation tai tilaan. Yhteiskehittelytilanteissa vetajan on huolehdittava
aseman kautta. Tasa-arvo on keskinéisen kanssakdymisen selkedsta aloituksesta ja asiaan orientoitumisesta seka

perusta. Toisen kunnioittava
kohtaaminen vertaisena kehit-

téjana rakentaa dialogia.

Yhteiskehittely vaatii vetajan
tai vetajat (esimerkiksi koordi-
naattorin, fasilitaattorin tai val-
mentajan). On huolehdittava,
etta yhteiskehittelyn prosessin
punainen lanka pysyy kasissa,
eli varmistettava, etta prosessi
etenee loogisesti. Myos
yhteiskehittelyn menetelmien
ja keinojen kaytto vaatii
konkreettisia valmisteluja.
Tallaisia ovat mm. paikkojen

jarjestaminen ryhmatydsken-

Y - YHTEINEN

PAAMAARA / TAVOITE

VALINEET:

Esim. sosiaalinen media, yhteinen kieli, kasitteet

MIKSIL: MIKSL:
Pystytaan vastaamaan yhteis- Kaikkia osapuolia
kunnan ja asiakkaiden tarpeisiin hyddyttava toiminta

YHTEISOLLISYYS: ARVOT:
Inhimillista, tunteet Arvostus, avoimuus,

luottamus vastuu, tasa-arvo

Yhteiskehittelyn orientaatiokuvio.



aikataulutuksesta. Vetajélla on vastuu siita, etta yhteiske-
hittelyn tulokset kootaan napakasti kaikkien nahtavaksi ja
dokumentoitavaksi. Alla on esimerkki tulosten koonnista,

joka on tehty orientaatiokuvioksi.

Orientaatiokuvio ilmentaa jasennettya ja jaettua ymmar-
rysté yhdessé tydstetysta ja kehitetysté aiheesta. Kuvio on
rakentunut siten, etta yhteiskehittelyn vetaja on kirjannut
osallistujien keskustelun kulun aiheesta "Mita on yhteis-
kehittely?” Tama jalkeen vetédja on tiivistanyt ja jasentanyt
ydinkohdat kuvioksi. Osallistujien kollektiivinen tehtava

on hyvaksya seka edelleen kehitelld kuviota. Kuvio ohjaa

jatkossa yhteistéa ajattelua toimien viitekehyksena.

Yhteiskehittelyn toteutuksessa on varauduttava esimerkiksi

seuraaviin haasteisiin:

1. Oikeat osallistujat oikeassa paikassa: kasvokkain keskus-
telu on antoisinta, miten saada osallistujat innostumaan
mukaan (rekrytointi, kun ei vield tiedd mista on kyse),

resurssit (tila, aika)
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2. Mielipiteisté perusteluiksi: menetelmien kayttoa tulee
ohjata siten, etta osallistujat esittavat perusteet tuloksille

. Vaativa prosessin hallinta: sykleineen aikaa vievaa, koko-

w

naisuuden hahmotus ja tulosten konstruointi edellyttaa
monimutkaisten asioiden jasentelya, kasitteellistamista
ja yhdistelya

4. Kuilut: organisaatiot ja toimijat voivat olla erilaisissa tyo-
toiminnan seka kehittdmisen vaiheissa ja suosia erilaisia
toimintatapoja, jolloin yhteiskehittelyn rakentamisessa

tulee huomioida erilaiset valmiudet

Yhteiskehittelyn menetelméakoulutuksen osallistujat kuvasi-
vat nelikentén avulla yhteiskehittelyn lahtétilannetta omassa
tydssaan. Osallistujat analysoivat, toteutuuko kehittdminen
oman organisaation siséalla vai yhteisesti muiden tahojen
kanssa ja onko kehittémisen kohde maaritelty erikseen vai
yhdessa. Kuvion pisteet ovat osallistujien organisaatioiden
kehittamistdita, jotka on analyysin perusteella asemoitu
nelikenttédan. Analyysi voi auttaa kehittdmistoiminnan

suuntaamisessa.



Oman organisaation rajat ylittden

Toimija(t) ovat Kehittamisen

maéérittaneet kohde on
kehittymisen maaritelty
kohteet yksin yhdessa

Oman organisaation sisélla

Osallistujien kuvaus kehittdmis-
tyon lahtotilanteesta omassa
tyossaan
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Yhteiskehittelyn onnistumisen arviointi

Yhteiskehittelyn onnistumisen tekijoita voi arvioida seuraavan testin avulla:

Yhteiskehittelyn arviointi | Kylla | Osittain | Ei
Yhteiskehittelyn hyoty

Tulokset ovat olleet heti havaittavissa

Saavutettiin aiempaa parempia ratkaisuja prosessin vaiheissa

Yhteiskehittely tuotti uutta tietoa

Kaikki osapuolet hyotyivat

Kehittdminen ilmenee arjen kaytannoissa

Yhdessé toimiminen

IImapiiri oli voimaannuttava

|Imapiiri loi onnistumisen kokemuksia

Vuorovaikutus oli tasavertaista ja kunnioittavaa

Vuorovaikutus oli dialogista

Yhteiset lahtokohdat maariteltiin

Yhteiset pelisaédnnot maariteltiin

Yhteinen pddmaara luotiin

Kaikki osallistuivat tasaveroisesti

Osallistujat sitoutuivat yhteiseen prosessiin

Yhteiskehittelyn menetelmat

Menetelmia kaytettiin luovasti

Menetelmat valittiin paamaarasuuntautuneesti

Menetelmat valittiin edellisen vaiheen mukaan

Tuloksena oli uusia konsepteja, malleja, tyovalineita tai tyotapoja

Yhteiskehittely on jatkuvaa

Toiminta oli yhteisvastuullista

Toimijoiden roolit maarittyivat menetelman mukaan
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Yhteiskehittelyn arviointi | Kylla | Osittain | Ei
Yhteiskehittelyn johtaminen

Paikat (tilat, verkko ja verkostot) tukivat yhteiskehittelya

Ennakkovalmistelut olivat onnistuneet

Yhteiskehittely vedettiin tarkoituksenmukaisesti

Yhteiskehittelyn vetaminen oli demokraattista

Yhteiskehittelyn tuoma lisaarvo

Osaaminen syveni/laajeni yhteiskehittelyprosessin aikana

Yhteiskehittely vahvisti yhteisollistd oppimista

Luovuus ja innovointi vahvistuivat yhteiskehittelyprosessin aikana

Jaettu ymmarrys tavoitteista ja kasitteista vahvistui

Osallistujien kokemukset hyodynnettiin

"Piilossa” olevat asiat saatiin nakyviksi

Olennaiset asiat tulivat nakyviksi

Asiat priorisoituivat

Prosessissa luotiin uusia kumppanuuksia

Prosessissa tunnistettiin kehittdmisen paikkoja

Yhteiskehittelyprosessi vahvisti toimijoiden hyvinvointia

Testia voidaan kayttaad monella tavalla, esimerkiksi 1. Nykytilan arviointiin (kokonaisprofiili), 2. Ohjaamaan yhteiskehittelyn

suuntaa (kokonaisprofiili) ja 3. Kehittdmistoiminnan seurantaan (testi-indeksi).

Yhteiskehittelyn onnistumista voidaan kuvata indeksin avulla. Indeksin laskukaava on:

Kylla-vastausten lukumaara

x 100 = %
Kylla + Osittain + Ei -vastausten summa °
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Hyvinvoiva yhteiskehittely

Kirjallisuudessa yhteiskehittelylle ei ole olemassa yhta ja
kaiken kattavaa maaritelmaa. Metropolia Ammattikorkea-
koulun Hyvinvointi ja toimintakyky -yksikéssa yhteiskehittely

ymmarretaan seuraavasti:

¢ Toimijoiden aktiivinen ja tasaveroinen osallistuminen
° Asiakas/palvelun kadyttaja on mukana

* Arvoperusta ja paamaara rakennetaan yhdessa

* Vaiheittain rakentuva prosessi

e Kaikkia toimijoita hyodyttava ja uutta luova tulos



@

Yhteiskehittelykoulutukseen osallistuneet syksyllda 2011 ja 2012

Pekka Anttila, Metropolia, jalkaterapia

Ritva Aunola-Erdkorpi, Metropolia, fysioterapia

Satu Autio, Metropolia, optometria

Péaivi Eskelinen-Roos, Metropolia, sosiaaliala

Paivi Eskola, Metropolia, hoitotyd

Irma Gerstenmaier, Metropolia, hyvinvointi ja toimintakyky
Mari Heitto, Metropolia, vanhusty®

Noora Jakomaki, optikko

Tiina Karihtala, Metropolia, fysioterapia

Riitta Keponen, Metropolia, toimintaterapia

Satu Kontiainen, Vantaan kaupunki

Kuusela Merija, Instru optiikka Oy

Kirsi Lautala, Metropolia, sosiaaliala

Teija-Marita Leminen, Metropolia, Positia

Tomi Nurminen, Metropolia, apuvélinetekniikka
Pekka Paalasmaa, Metropolia, hyvinvointi ja toimintakyky
Leena Paukkunen, Vantaan kaupunki

Hanna Pohjonen, Vantaan kaupunki

Emmi Rossi, Instru optiikka Oy

Leila Saarela, Betesda-saatio

Ulla Saukkonen, Metropolia, sosiaaliala

Eeva Seppala, Vajaaliikkeisten kunto

Hanna Sinkkanen, Metropolia, sosiaaliala

Anne Talvenheimo-Pesu, Metropolia, toimintaterapia
Tuula Uutela, Metropolia, toimintaterapia

Virpi Vepsaélainen, Omaishoitajat ja Laheiset -Liitto ry
Aulikki Viippola, Kuntoutuksen edistdmisyhdistys
Koulutuksen fasilitoijat:

Toini Harra, Eliisa Méakinen ja Salla Sipari, Metropolia, hyvinvointi ja toimintakyky
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