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Joulua kohtl

Lahestymme joulun aikaa, johon monella meista kuuluu
my0s kiire ja tohina jouluvalmisteluiden myota. Toivotaan
joulun aikaan kuuluvan hyorinan lisdksi myds sopivassa
maarin rauhoittumista ja lepoa, seka yhteista aikaa lahim-
pien kanssa.

Tamakin vuosi on ollut monella tapaa poikkeuksellinen
erityisesti koronapandemian ja sen mukanaan tuomien
muutosten takia. Viela emme tieda, mita uusi vuosi tuo
mukanaan mutta ollaan luottavaisin mielin, etta parempaa
ja normaalimpaa aikaa kohti olemme menossa. Olemme
onnellisessa asemassa ja kiitollisia siita, etta olemme
saaneet palvella asiakkaitamme ja tyoskennelld niin
hallinnossamme mukana olevien kuin yhteistyékumppa-
neidemme kanssa, vaikka moni asia onkin siirtynyt

hetkellisesti puhelimessa tai etayhteyksia kayttaen hoidet-
tavaksi.

Odotamme innolla ensi vuotta ja aikaa, jolloin voimme
taas tavata enemméan mydés kasvokkain.

lloa ja valoa teidan jokaisen jouluun seka onnekasta
uutta vuotta 2022!

Antti-Jussi Vahteala
toimitusjohtaja
Korpelan Voima
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Lukijakilpailun nro 2/2021 voittajat:

» Paula Keski-Korpela, Kannus

Lukijakilpailun 2/2021 oikeat vastaukset:

Oikeat lauseet:

» Antti Vikman, Kannus 1. Talossa sijaitsivat konttorin liséksi johtajan,

» Ritva Tomiseva, Marinkainen kirjanpitdjan ja kassanhoitajan asunnot s. 6
» Kari Paavola, Kdyhajoki 2. Nykypaivan ihmiset todistavat jalleen uutta suurta

» Seppo Saastamoinen, Kokkola muutosta. s. 8
» Helena Roiko-Jokela, Kannus 3. llmajohtojen etuna on, etta niiden rakentaminen ja

« Ritva Rovio, Himanka korjaaminen on edullisempaa. s. 9
+ Seija Matilainen, Tikkakoski 4. Aloituspaikka Ioytyy nuorisoseuran talon kulmalta. s.15

» Paivi Tormanen, Kalvia
» Henrik Olkkola. Toholampi

Arvoimme kaikkien Korpelan asiakkai-
den kesken, joilla oli Kivra digiposti-
palvelu kaytdssa 30.9.2021, Helkama
CE3 -séhkopyoran. Arvonta suoritettiin
lokakuussa 2021 ja onnetar suosi Jari
Lappalaista. Turvallisia kilometreja!

Onnea voittajille!
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Sahkon hinta on tdman syksyn aikana meilla

Suomessa kaynyt poikkeuksellisen korkealla.

Samalla hintavaihtelut eri vuorokauden aikoina
ovat isoja. Erityisesti syys- ja lokakuu asettuivat
normaalia tasoa selvdsti korkeammalle. Syys-

kuussa kuukauden keskihinta oli puolitoista

kertainen ja lokakuussa kaksinkertainen aikai-
sempiin vuosiin verrattuna.

Tuntikohtaiset hintaerot olivat
vieldkin huimempia. Esimer-
kiksi 8.11.2021 oli séhkon
tuntihinta ilta viidelta 28 sent-
tia kWh. Kolme paivaa tasta
eli 11. paiva marraskuuta,
|ahdettiin uuteen paivaan alle
3 sentin kWh hinnalla. Tama
vaihtelu nakyy sahkolaskussa
niilla, joilla on TuntiSpot-hin-
noitteluun sidottu sahkosopi-
mus. TuntiSpot-sopimustyyp-
pi on meidan asiakkaistamme

harvalla kaytossa.
Euroopassa puhutaankin
energiakriisistd. Siihen on joh-
tanut maakaasun kallistumi-
nen, ydinvoimaloiden alasajo
ja paastokauppa. Nahtavana
onkin, etta kaikki vaikuttaa
kaikkeen ja markkinoiden
reagoiminen nostaa hintoja.
Sahkon ja energian, kuten
kaasun, hinnalla on Euroopas-
sa Suomea suurempi vaikutus
kotitalouksien toimeentuloon.

Suomessa sahkodn menee
noin 5 prosenttia kokonais-
kulutuksesta. Suurin piirtein

saman verran kdytémme polt-

toaineisiin. Tosin polttoaineen
hinnanmuutokset ovat meilla
kaikilla joka péaiva varmem-
min nékyvissa.

Suomi on entistd enemman
osana eurooppalaista sahko-
markkinaa ja siksi meidankin
pdrssisahkémme hinnoitte-
luun vaikuttaa Euroopassa
tapahtuvat muutokset. Kun
samaan aikaan Norjassa
oli vesivarannot vahissa
ja Euroopassa maksettiin
korkeampaa hintaa sahkosta,
nosti se myds suomalaisten
sahkoporssin hintaa. Edella
mainitut asiat siirsivat sah-
kdntuontia Vengjan suuntaan,
jossa alhainen ruplan kurssi
tuki sahkon ostoa.

Ensi talvi tulee olemaan
sahkdnhinnoitellussa poik-
keuksellinen, se on jo nyt

nahtavissa. Euroopan energia-

1K
sahkomarkkinollla

kriisi heijastunee myos meilla
Suomessa sahkon hintoihin.
N&illa ndkymin Spot-hinnoi-
telluissa tuotteissa hinta tulee
olemaan valilla hyvin korkei-
ta. Mikali haluaa tasaisen
sahkonhinnoittelun, sen saa
maéraaikaisella sopimuksella.
Myds toistaiseksi voimassa
oleva sopimus on hinnoittelul-
taan tasainen ja siksi myds se
tuo tasaisemmat sahkélaskut.
Parhaiten sahkolaskun suu-
ruuteen voi edelleen vaikuttaa
kulutuksestaan saastamalla.
Joskus kannattaa vahéaksi
aikaa pysahtya miettimaan,
mitka kaikki laitteet toimivat-
kaan sahkdlla ja miten niiden
kayttoé voisi vahentaa. Se
on usein tehokas ja helppo
konsti vahent&da kulutusta ja
pienentaa sahkdlaskua.



Toistaiseksi voimassa olevat sahkonmyyntihinnat nousevat 1.2.2022 alkaen

Korpelan Energia nostaa kohonneiden sahkdnhankintakustannusten vuoksi toistaiseksi voimassa olevien Yleis-, Kausi- ja Aikasahko
tuotteiden energiamaksuja keskiméaarin 7 prosenttia 1.2.2022 alkaen. Hankintakustannusten nousuun ovat vaikuttaneet omien
tuotantoresurssien ennakoitua pienemmat tuotantoméarat ja séhkomarkkinoiden korkea hintataso. Keskimaérainen seitseman
prosentin hinnan korotus on markkinahintojen nousua huomattavasti maltillisempi.

Hinnankorotuksen vaikutus on keskimaarin
1,8 euroa kuukaudessa asiakkaalle, jonka
sahkonkayttdé on 5 000 kWh vuodessa ja 6,3
euroa kuukaudessa asiakkaalle, jonka séh-
kdnkaytto on 18 000 kWh vuodessa. Muutos
ei koske perusmaksuja eika méaaraaikaisten
sopimusten hintoja, jotka sailyvat ennallaan.

Korpelan Energian toistaiseksi voimassa
olevat myyntihinnat kuuluvat edelleen Suomen
halvimpien tuotteiden joukkoon. Kuluttaja-
asiakkailla on 30 péivan ajan ja muilla asiak-
kailla 15 paivan ajan hintojen muutoksesta tie-
don saatuaan oikeus irtisanoa myyntisopimus
paattyvaksi kahden viikon irtisanomisajoin.

Talle toistaiseksi voimassa olevalle sopimus-
tyypille emme ota en&a uusia asiakkaita.
Tama ei koske nykyisten asiakkaiden kéytto-
paikan vaihtoa.
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Yleissdahko

Perusmaksu (€/kk)

Energia (snt/kWh)
Kausisahko

Perusmaksu (€/kk)
Talvipaiva energia (snt/kWh)
Muu aika energia (snt/kWh)
Aikasahko

Perusmaksu (€/kk)

Paiva energia (snt/kWh)

Yo energia (snt/kWh)

Hinta 31.1.2022
saakka (ALV 24 %)

3,53
6,04

3,53
7,11
5,46

3,53
6,77
5,12

Hinta 1.2.2022
alkaen (ALV 24 %)

3,53
6,46

3,53
7,60
5,84

3,53
7,24
5,48

Talvipéivéaikaa on 1.11.-31.3. vélisella ajalla ma-la 7-22.
Yoaikaa on joka vuorokausi klo 22-7.

Sahkonmyyntimme palvelee numerossa (06) 874 7340.
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sankonkulutus

Energian kulutukseen ja asumisviihtyvyyteen
suurin merkitys on silla, miten energiaa on totuttu
kdyttamaan. Kodin sisdlampaotila seka ilmanvaih-
don voimakkuus ovat energiankulutuksen kannalta
keskeisimmat tekijat, joissa asukkaat itse voivat
helpoiten omaan sahkon kulutukseen vaikuttaa.
Lisaksi energiaa kotitalouksissa kuluu kayttove-
den lammittamiseen seka kotitaloussahkoon.

Lampotilaa
saatamalla sadstaa
sahkoa

Lammitettavien tilojen lampo-

tiloja kannattaa seurata, silla

tarpeettoman korkea lampoti-

la saa aikaan turhaa energi-
ankulutusta. Mikali jokin tila
ei ole aktiivisessa kaytossa,

kannattaa lampétilaa saataa
matalammaksi, jos mah-
dollista. Lampétilan saatoa
alemmaksi voi tehda myos
poissaolojen ajaksi. Autotalli-
en ja varastojen lampétiloiksi
riittdéd useimmiten muutama
|ampoaste ja tarvittaessa
|ampétilaa voidaan nostaa
hetkellisesti.

limanvaihtoa
pienellakin
nopeudella

Tilojen ilmanvaihto on tarkea
asia, mutta ilmanvaihtoa ei
kannata pitaa tarpeettoman
voimakkaalla. Kohteissa, jois-
sa on koneellinen ilmanvaihto,
ilma vaihtuu riittavasti jo
pienimmillékin nopeuksilla.
Poissaolojen ajaksi kannattaa
saataa ilmanvaihdon asetus
pienimmalle ja saunomisen
ja ruoanlaiton ajaksi taasen
voimakkaammalle.
Painovoimaisessa jarjestel-
maéassa poistoventtiileja voi
halutessaan kovalla pakka-
sella saataa pienemmalle ja
palauttaa takaisin ilmojen
lammettya. Kerrostaloissa
poistoventtiileihin ei tule
koskea.

Omat kayttotottu-
mukset vaikuttavat
kulutukseen

Kayttoveden lammittémiseen
kuluu energiaa, josta suurin
osa kuluu suihkussa. Nain
ollen suihkussa oloaikaan
kannattaa kiinnittaa huomi-
ota. Tarpeetonta lampiman
veden laskemista kannattaa
myds valttda eli saippuoinnin
tai hiusten pesun ajaksi suih-
ku kannattaa sulkea.
Kotitaloussahkéa on va-
laistukseen, viihde-elektro-
niikkaan, ruoanlaittoon,
vaatehuoltoon, saunomiseen
ja muiden sen kaltaisten
laitteiden kayttoon kulutettu
energia. Naiden laitteiden
osalta on hyvé huolehtia, etta
laitteita ei pideta paalla tur-
haan ja virta sammutetaan
laitteistosta kokonaan, kun
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Suomalaisessa sahkolammitteisessa kotitaloudessa
sahkonkulutus ja kustannukset jakautuvat keskimaarin

- .’

[ Lammitys Taloussahké M Lammin vesi

Sahkon kulutuksen kotitalouksien laskennallisia esimerkkeja

Rivitalo
(tavallinen varustelutaso, kolme henkil6d)

Kulutus
kWh/vuosi %

Kerrostalo
(tavallinen varustelutaso, yksi henkil6)

Kulutus
kWh/vuosi %

Kylmalaitteet 31 Kylmalaitteet 600 15
Ruoanvalmistus Ruoanvalmistus 600 15
ja astianpesu 250 18 Kodin elektroniikka 600 15
Kodin elektroniikka 390 28 V| sfEE 750 19
Pyykinpesu 80 6 Hime 700 18
Valaistus 170 12 Pyykinpesu 180 5
Muu kulutus 80 6 Muu kulutus 570 14
Yhteensa vuodessa 1400 VirtEaet v Eses 4000

laitteen kaytto lopetetaan.
Laitteita uusittaessa on hyva
huomioida laitteiden energia-
luokitukset.

Lampopumput
saastdvat energiaa

Sahkolla toimivat lammitys-
muodot ovat uusissa pienta-
loissa yksi suosituimmista
lammitysmuodoista. Niiden
ylivoimaisia etuja ovat
helppokayttsisyys, hyva
hyotysuhde ja ymparisto
ystavallisyys. Kaikilla [ampo-
pumppuratkaisuilla on
energiantarvetta vahentava
vaikutus: maaldmpoépumput
saastavat sahksa noin 60

prosenttia, poistoilmalampo-

pumput noin 50 prosenttia
ja ilmalampopumput noin

30 prosenttia suoraan sahko-

lammitykseen verrattuna.

Sadhkolammitteinen
omakaotitalo tai rivitalo
(tavallinen varustelutaso

120 m? nelji henkil63)

Kulutus
kWh/vuosi %

Lammitys * 9600 49
Veden lammitys 3600 18
Kylmalaitteet 600 3
Kiuas 1000 5
Ruoanvalmistus 8
ja astianpesu 680

Kodin elektroniikka 700 4
Valaistus 1150 6
Pyykinpesu ja -kuivaus 600 3
LVI-laitteet 600 3
Auton lammitys 400 2
Muu kulutus 700 4

Yhteensa vuodessa 19 630

Kaukolammitteinen
omakotitalo

(tavallinen varustelutaso, 120 m? nelja henkil64)

Kulutus
kWh/vuosi %

Kylmalaitteet 600 8
Kiuas 1000 14
Ruoanvalmistus

ja astianpesu 680 9
Kodin elektroniikka 770 1
Valaistus 1150 16
Pyykinpesu ja -kuivaus 600 8
LVI-laitteet 1500 21
Auton [dmmitys 300 4
Muu kulutus 700 10
Yhteensa vuodessa 7300

* yhden asteen muutos alaspain huoneldmpaoti-
lassa laskee lammityskuluja noin 5 %

Taulukkotietojen lahde: https://www.motiva.fi/files/8300/Kotitalouksien_sahkonkaytto_2011_Tutkimusraportti.pdf
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(A KORPELA

Oma sahkonkulutus

Selvita oma sahkon kulutus helposti Korpela Online -palvelussa

1. Kirjaudu Korpela Online -palveluun (https://asiakkaat.korpelanvoima.fi).

2. Valitse: kaytodn raportointi -osio oikean puolen valikossa tai ylapalkista.
3. Kulutus -kohdassa voit valita haluamasi tarkastelutason: vuosi, kuukausi, paiva ja tuntitaso.
4

Kuvaaja piirtyy valittavan tarkastelu tason mukaisesti. Nain parhaiten tutustut oman kotitaloutesi séhkonkayton kulutukseen
ja ennen kaikkea selvitat milloin ja mihin aikaan energiaa eniten kuluu.

5. Kun tiedat milloin ja mihin aikaan energiaa kuluu, voit miettia itsellesi sopivia tapoja energian kulutuksen véahentamiseksi.

[ Hee sivuita Q
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Tervetuloa
sujuva arki!

Kirjaudu ja hoida

Vastaanota, maksa
ja arkistoi seuraava
Korpelan laskusi
sédhkoisesti Kivraan Vikapaivystys 24h

A Soita 06 873 222

kayttokeskus@korpelanvoima.fi
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ﬁOnIine»paIvelu

—
Korpelan Voiman Online-palvelu - :
Rekisterdityneena asiakkaana voit seurata sahkon- ja KIrJaUdu Onllne_palve[uun

lammonkulutustasi, paivittaa yhteystietojasi, ottaa yhteytta
asiakaspalveluumme seka selailla sopimus- ja laskutietojasi.

Kayttajatunnuksella Pankkitunnuksella

Nordeo‘ @ Osuuspankh

S-Pankki

| '\\\l

Aktia Handelsbanken

POPPankkl € suserure
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Keskitetty tiedonvaihto parantaa
sahkoyhtioiden asiakaspalvelua

Suomi toimii sahkolla. Jokainen meista on sahkonkuluttaja. Voimme vertailla erilaisia vaihtoehtoja
ja palveluita, ja ostaa sahkon valitsemaltamme sahkonmyyjalta. Olemme osa sahkomarkkinoita ja
siihen liittyvaa tiedonvaihtoa.

Yhteinen jarjestelma
Datahub selkeyttaa
toimintaa

Suomessa on kaikkiaan 3,6
miljoonaa sahkdnkayttopaik-
kaa. Sahkonkayttopaikka voi
olla esimerkiksi koti, kauppa,
teollisuuslaitos tai muu séh-
koa kayttava paikka. Jokai-
sesta sahkonkayttopaikasta
I6ytyy jakeluverkkoyhtion ja
sahkénmyyjan jarjestelmista
paljon tietoa, kuten sahkon-
kayttépaikan omistajan tai

haltijan yhteystiedot ja kaytto-

paikan kulutustiedot.
Tiedonvaihtoa selkeytta-
maan ja nopeuttamaan on

kehitetty yhteinen jarjestelma.

Datahub-jarjestelmaa operoi
Suomen kantaverkkoyhtio
Fingrid. Jarjestelma tulee
parantamaan niin sahkon-
kayttajan, sahkonmyyjéan ja
sahkonsiirrosta vastaavan
osapuolen toimintaa, kun eri-
laiset sahkonkayttoon liittyvat
tiedot ja tapahtumat sijaitse-
vat yhdessa paikassa ja ovat
kaikkien tietoon oikeutettujen

osapuolten saatavilla tasapuo-

lisesti ja ajantasaisesti.
Suomen Datahub otetaan
kayttoon kayttéonottoasetuk-
sen mukaisesti 21.2.2022.
Sahkomarkkinalaki velvoittaa
sahkon vahittaismyyjét ja ja-
keluverkonhaltijat kdyttamaan
Datahubin palveluita muun
muassa vahittaismarkkinoi-
den tiedonvaihdon ja séhko-
kaupan liiketoimintaprosessi-
ensa tiedon hallinnan osalta.

Miten yhteinen
jarjestelma helpottaa
minua?

Keskitetyn tiedonvaihtojar-
jestelmén, datahubin, kautta
tietoja tulee kayttamaan noin
sata sahkdnmyyjaa ja yli 80
sahkonsiirrosta vastaavaa
jakeluverkkoyhtiota. Tietojen
keskittdminen eri toimijoiden
jarjestelmista yhteen paik-
kaan parantaa myés kaikkien
sahkonkayttéjien saamaa
palvelua.

Séhkosopimuksiin, sah-
kénkayttopaikkaan ja sen
kulutukseen liittyvat tiedot
ovat entistéd nopeammin eri

toimijoiden saatavilla ja se
nakyy entista nopeampana

ja sujuvampana asiakaspal-
veluna. Yhteinen jarjestelma
mahdollistaa myds uudenlais-
ten sovellusten kehittémisen
sahkodnkayttajien hyodyksi,
esimerkiksi energiansaastosn
tai kulutuksen seurantaan.

Ovatko tietoni
turvassa?

Yksityisyydensuoja ja tieto-
turva ovat erityisen tarkedssa
roolissa jarjestelmaa ke-
hittédessa. Henkilotiedot ja
sahkonkayttopaikan tiedot
valitetdan luotettavasti ja
turvallisesti eri osapuolten
valilla. Tietojen vélityksessa
kiinnitetaan erityista huomi-
ota siihen, etta tiedon saa
vain henkil® tai yritys, jolla on
oikeus vélitettavaan tietoon.
Kaikki jarjestelméaan kirjatut
tiedot ovat jaljitettavissa.
Keskitetyn tiedonvaihtojarjes-
telméan toimiminen edellyttaa,
etté tiedot séhkonkaytto-
paikoista ja asiakkaista
|oytyvét jarjestelmasta oikein.

Varmistaaksemme turvallisen
tiedonvaihdon on jokainen
kayttopaikka ja sen omistaja
voitava yksildida varmasti.
Asiakastietojen yksildintiin
kaytetaan kuluttaja-asiakkai-
den osalta henkilétunnusta ja
yritysten osalta y-tunnusta.

Miten nden
jarjestelmaan
tallennetut tietoni?
Sahkonkayttajalla tulee
olemaan mahdollista katsoa
omat jarjestelmaan tallen-
netut tietonsa asiakaspal-
veluportaalin kautta oman
sahkoyhtion sahkoisten
palveluiden liséksi. Palve-
lusta tulee ndkemaan omien
henkildtietojensa liséksi
myods sahkonkayttoon liittyvat
asiakastiedot. Palveluun
kirjautumisessa kaytetaan
suomi.fi-palvelun tarjoamaa
luotettavaa kirjautumista.

Lahde: Fingrid



Verkko Korpelan kayttékeskus
on paikka, jossa on kaiken
aikaa ajantasainen tieto alu-
een sahkonjakelun tilanteesta.
Sieltéd kasin voidaan ohjata
sahkon jakelua, rajata vikapai-
kat ja tarvittaessa katkaista
sahkdnkulku korjaustéiden
ajaksi tai vaikkapa pelastusti-
lanteissa.

— Kayttokeskuksen nor-
maaliin toimintaan kuuluvat
valvonta seka verkon kun-
nossapidon ja rakentamisen
vaatimien kayttétoimenpi-
teiden suunnittelu ja niiden
toteuttaminen. Kirjauksia ja
asiakkaiden kanssa tapahtu-
via kontakteja tulee paivittain
kymmenia, kertoo kayttépaal-
likko Juho Polso.

Elokuusta lahtien kaytto-
keskusta on pyoritetty jalleen
Verkko Korpelan omana toi-
mintana. Sita ennen valvonta
oli osan ajasta ulkoistettuna

yhtion ulkopuoliselle toimijalle.

- llman muuta paikallistun-
temus on parempi, kun tyota

tekevat talla seudulla asuvat
henkil6t. Se auttaa myos
parantamaan asiakkaille an-
nettavaa palvelua, kaytto- ja
kunnossapitovastaava Roope
Vihanta toteaa.

Talla hetkella kayttokes-
kus tydllistéaa arkena yhden
henkildn. Tydajan ulkopuo-
lista paivystysta pyoritetaan
viiden henkilén voimin, mutta
jatkossa henkildstén vah-
vuutta on tarkoitus kasvattaa.
Virka-aikana tyota tehdaén
valvomosta kasin, ja muina
aikoina péivystys hoidetaan
etéyhteyksilla.

Hairioalueet
voidaan rajata

Arkisen valvonta- ja suunnitte-
lutyon liséksi kayttokeskusta
tyéllistéavat odottamattomat
sahkonjakelukeskeytykset,
jotka voivat aiheutua luonnon-
oloista tai joskus esimerkiksi
kaivuu- tai metséatoista. Asiak-

kailla ne nakyvat ennalta ilmoit-

tamattomina sahkokatkoina.

Kayttdkeskuksessa sdhkdverkon tilannetta seurataan kaiken aikaa, ja tieto mahdollisista hairidistd saadaan valittomasti.

Erityisen paljon yhteydenot-
toja tulee myrskyjen aikaan.
Silloin puhelut keskitetaan
asiakaspalveluun, jotta
kayttokeskuksessa voidaan
laittaa kaikki voimat vikojen
paikantamiseen ja korjaami-
seen. Toivomuksena myds on,
ettd asiakas tarkistaisi oman
alueensa tilanteen hairickar-
talta ja etté soitto kayttokes-
kukseen tehtaisiin ainoastaan
mahdollisista vikapaikan
havainnoimisista.

Joskus keskeytykset
johtuvat ulkopuolisten, kuten

kantaverkkoyhti6 Fingridin toi-

menpiteista. Téllainen tilanne
oli esimerkiksi marraskuun
alussa, kun sahkonjakelu
katkesi lyhyeksi aikaa Verkko
Korpelan alueella. Kayttokes-
kuksessa tilanteeseen pystyt-
tiin reagoimaan niin, etta
keskeytys nékyi vain rajatuilla
alueilla.

— Isolle osalle alueen asiak-
kaista séhkoé saatiin syotet-
tya siirtoreittia muuttamalla.

Juho Polso on toiminut Verkko
Korpelan kayttdpaallikkéna viime
vuodesta lahtien.

Tarvittaessa sahkoa voidaan
johtaa myos muiden yhtioi-
den asemilta, Polso kertoo.
Sahkoasemien valiset
yhteydet on aikoinaan huo-
mioitu verkon rakentamisen
yhteydessé, ja varayhteyksia
on suunniteltu. Sahkoverk-
koa myos uudistetaan ja




Joka
toiselle
kuoppad
kaivaa
se kaapeli-
vaurioista
vastaa.

kehitetaén kaiken aikaa yha
sadvarmemmaksi. Joissakin
paikoissa se tehdaan vanhoja
ilmajohtoja uusimalla, joissa-
kin maakaapeloinnilla.

limoitukset
nopeasti perille

Joskus sahkokatkokset ovat
ennalta suunniteltuja, esimer-
kiksi sahkéverkon korjaus-
tdiden yhteydessa. Niista
pyritadn myos ilmoittamaan
ennakkoon mahdollisimman
aikaisin.

Verkko Korpela on otta-
massa kayttoon tekstivies-
tit ennalta suunniteltujen
sahkonjakelukeskeytysten
ilmoittamisessa. Samalla luo-
vutaan kirjeitse lahetettavista
ilmoituksista.

— Tarve tahan on liséantynyt,
koska perinteisen ilmoittami-
sen keinoin tiedonkulku vaatii
yha enemman aikaa. Teksti-
viestitse pystymme palvele-
maan asiakkaita paremmin
ja nopeammin. Toivommekin

asiakkailta, etta omat yhteys-
tiedot pidettaisiin ajan tasalla,
Polso sanoo.

Verkko Korpelan kotisivujen
kautta voi liittyd myds mak-
suttomaan héiridtiedotepal-
veluun. Sen avulla asiakasta
voidaan mahdollisimman
hyvin informoida myé¢s enna-
koimattomista sahkonjakelua
uhkaavista tilanteista. Sellai-
nen voi olla vaikkapa séhkolin-
jalle kaatumassa olevan puun
poisto.

Aina sahkokatkoksen taus-
talla ei kuitenkaan ole sahkon-
jakelun hairid, vaan syyksi voi
osoittautua vaikkapa palanut
paasulake tai vika asiakkaan
omissa sahkolaitteissa.

— Kayttokeskuksessa tilanne
voidaan arvioida sahkdmitta-
rin etaluennalla, ja tarvittaes-
sa asiakas voidaan ohjeistaa
ottamaan yhteytté sahkdura-
koitsijaan, Polso toteaa.

uolehti

séhkc_jverkon
toiminnasta

kayttokeskus valvoo verkon toimintaa kellon ympari.
Syksyn alussa Verkko Korpelan kayttokeskus siirtyi
takaisin yhtion omaksi toiminnaksi.
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Ohjeita myrskyn varalle

® Sahkokatkokset nékyvat reaaliaikaisesti
Verkko Korpelan sivuilta I6ytyvasta hairiokartasta.
Jos oma alue on sinne jo merkittyna, vikapaivystyk-
seen ei tarvitse soittaa.

e Al lahde omatoimisesti raivaamaan sahkélinjoille
kaatuneita puita, vaan ilmoita vikapaikka
Verkko Korpelalle.

®* Maassa oleviin sahkojohtoihin ei saa koskea
hengenvaaran vuoksi. Johdoille kallistuneisiin
puihin ja lahelld maata roikkuviin johtimiin tulee
pitéda 20 metrin varoalue.

® Tee vikailmoitus soittamalla vikapalveluumme
06 873 222. Kiireettomat vikailmoitukset voit
ilmoittaa séhkopostilla osoitteeseen
kayttokeskus@korpelanvoima.fi tai verkkosivuilta
|6ytyvan lomakkeen kautta.

n
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Sahkonjakelun hairiot
nakyvat keskeytyskartalla

Reaaliaikaista tietoa mahdollisista sahkonjake-
lun hairioista seka séhkoverkon huoltotdiden
aiheuttamista sahkénjakelun keskeytyksista
|6ydat kotisivuillamme olevasta Keskeytyskart-
tapalvelusta.

Tietokoneilla ja matkapuhelimilla toimiva
palvelu I6ytyy osoitteista www.korpelanvoima.fi
(valitse etusivulta "Sahkonsiirto” ja séhkon-
siirron sivuilta "Verkko Korpelan keskeytys-
kartta” -painike) tai osoitteesta
https://keskeytyskartta.korpelanvoima.fi/

Kun HAKU-kenttaan kirjoittaa katuosoitteen,
jonka séhkonjakelun tilanteen haluaa tarkem-
min néhda, ja painaa osoitekentdn vieresséa
olevaa suurennuslasin kuvaa —» nayttéa
keskeytyskarttapalvelu ko. osoitteen kartalta
seka ilmoittaa, onko kayttdpaikassa sahkonja-
kelussa keskeytysta.

HAKU-vélilehdella voit hakea tarkemman
tiedon séhkdnjakelun hairiosta esimerkiksi
kayttopaikkasi (Iahiosoitteesi) tiedolla.
TILANNE-vélilehdelta naytetadan mahdolliset
kaynnissa olevat séhkdnjakelun keskeytykset
Verkko Korpelan jakeluverkkoalueella.
KAYNNISSA OLEVAT KESKEYTYKSET -otsi-
kon alta l6ytyy tietoa mm. sahkotta olevien
kayttopaikkojen méaarasta paikkakunnittain
seké se, onko kyseessa vikakeskeytys vai
tyokeskeytys. Léhiosoitteella haettaessa néh-
daan lahialueen vikatilanteet. Sahkénjakelun
héairidista kertova diagrammi nayttaa tilannetta
nykyhetkesta 7 vuorokautta taaksepéin.

Vikailmoitukset 24 h 06 873 222
tai kayttokeskus@korpelanvoima.fi
(ei kiireelliset asiat)

Kotisivuiltamme I6ydat myds ohjeita
sahkokatkon varalle osoitteesta:
www.korpelanvoima.fi = Sahkoénsiirto
— Varaudu sahkokatkoihin

— EEeEm
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Liity maksuttomaan
hairiotiedotepalveluun

Verkko Korpela Oy tarjoaa jakeluverkkoalueensa asukkaille ilmaista hairiotiedotepalvelua: voit saa-

da tiedon oman alueesi sahkokatkoksista, vian aiheuttajista ja vikatilanteiden arvioiduista kestoista
tekstiviestilla puhelimeesi tai sahkopostiisi. Palveluun liittyminen on ilmaista. Palvelu on hyodyksi
esimerkiksi silloin, kun olet poissa kotoa pidempaan. Myos esimerkiksi kesamokin omistajille hairio-
tiedotepalvelu voi olla tarpeen. Lisdhyotya palvelusta saavat kaikki siihen liittyneet, silla sahkonjakelun
keskeytyksesta tuleva viesti kertoo, etta Verkko Korpelalla on jakeluhdirio tiedossa ja hoidossa.

Hairiotiedotepalveluun voi liittyé jokainen Verkko Korpelan asiakas, jonka sahkon kayttopaikka sijaitsee Halsuan, Himangan,
Kannuksen, Kaustisen, Kalvian, Lohtajan, Ullavan, Lestijarven, Raution, Sievin tai Toholammin alueella.

Sahkonjakelun hairiosté tiedottava viesti tai séhkdposti 1ahetetadn 10 minuutin yhtéjaksoisen sahkdnjakelun keskeytyksen jal-
keen ja paattymisviesti/sahkoposti silloin, kun sahkot ovat olleet paalla yhtajaksoisesti 10 minuuttia. Viesteja lahetetaan kello
7-22 valisena aikana, sahkopostiviesteja vuorokauden ympari. Yoaikaan (kello 22-7) tapahtuneista keskeytyksista tekstiviestit
lahetetaan kello 7 jalkeen. Ota yhteytté asiakaspalveluumme, jos tarvitset ilman aikarajoitusta olevan tekstiviestipalvelun.

Nain tilaat Voit lopettaa/peruuttaa Jos asiakasnumerolla on useita
héiriotiedotepalvelun héiriotiedotepalvelun kayttopaikkoja, voit tilata hai-
puhelimeesi: (Y EVEH riotiedotteet vain valitsemistasi
kayttopaikoista seuraavasti:
Kirjoita tekstiviesti: Kirjoita tekstiviesti:
STARTVK ASIAKASNUMERO STOPVK ASIAKASNUMERO irjorta tekstiviesti
(Viisinumeroisen asiakasnumerosi (Viisinumeroisen asiakasnumerosi STA-RTVK--ASIAKASNUMERO
i - . o - : KAYTTOPAIKKATUNNUS
[oydat mm. séhkélaskustasi) I6ydat mm. séhkdlaskustasi)

(Viisinumeroisen asiakasnumerosi
ja kahdeksannumeroisen
kayttopaikkatunnuksesi 16ydat
mm. sahkdlaskustasi)

Laheta viesti numeroon 16126 Laheta viesti numeroon 16126

Saat paluuviestina vahvistuksen Saat paluuviestina Lahets viesti nu.meroon 16126
rekisterditymisesta palveluun. vahvistuksen palvelun
Taman jalkeen saat hairidtiedotteet lopettamisesta/peruutuksesta. Taman
tekstiviestilla puhelimeesi kaikista jalkeen et saa en&a hairictiedotteita
kayttopaikoistasi. tekstiviestilla puhelimeesi kyseiselle Laheta vastaava viesti valitsemistasi
asiakasnumerolle liitetyista kéyttopaikoista. Saat paluuviestina vah-
kayttopaikoista. vistuksen rekisterditymisesta palveluun.

Taman jalkeen saat hairictiedotteet
tekstiviestilla puhelimeesi vain valitse-
mistasi kayttopaikoistasi.

~N

Palveluun liittymisesta loydat
Korpelan Voiman kotisivuilta
www.korpelanvoima.fi = ylavali-
kosta valitse SAHKONSIIRTO —
Tilaa hairiotiedotepalvelu tai ota
yhteytta asiakaspalveluumme
06 874 7350.
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Kodinkoneiden,
laltteiden seka
lamppujen

Energiamerkintdjen tavoite on auttaa kuluttajia
valitsemaan tuotteita, jotka kuluttavat vahem-
man energiaa ja siten saastavat rahaa laitteiden

elinkaaren aikana. Myos yrityksia kannustetaan
merkintojen kdyton kautta kehittamaan tuotteitaan
ja panostamaan energiatehokkaiden tuotteiden

suunnitteluun.

Tuotteiden energiatehok-
kuudesta voidaan antaa
tehokkaasti vertailukelpoista
tietoa kuluttajille pakollisella,
standardoidulla energiaan liit-
tyvien tuotteiden merkinnalla.
EU:n tasolla energiamerkin-
nan puitteista saadetaan
energiamerkintaasetuksessa
(2017/1369/EU) ja kan-
sallisella tasolla ekosuun-
nittelulaissa (1005/2008).
Laitteiden energiamerkinnalla
osoitetaan, mihin luokkaan
kukin laite kuuluu energiate-
hokkuutensa perusteella.

Eri kodinkoneiden ja viihde-
elektroniikan energiamer-
kinnat muuttuivat kevaalla,
1.3.2021 alkaen. Ymparisto-
merkinta yhtenaistyy ja kaik-
kiin energiamerkittyihin lait-
teisiin palaa luokitteluasteikko
A-G:n, joskin entista tiukem-
milla energiatehokkuusvaati-
muksilla. A-luokkaan kuuluva
tuote on energiatehokkain,
ja G-luokkaan kuuluva tuote
vahiten energiatehokas.

Osassa laitteita olleet A+, A++
ja A+++ -luokat tullaan pois-
tamaan vaiheittain vuodesta
2021 alkaen. Uudistetuissa
ekosuunnitteluasetuksissa
otetaan ensimmaista kertaa
huomioon kiertotalous ja vaa-
timuksia asetetaan esimerkik-
si laitteiden korjattavuudelle
seké varaosien ja ohjelmisto-
péivitysten saatavuudelle.

Lamppujen ja
valaisimien
energiamerkit

Lamppujen ja valaisimien
energiamerkinta uudistui
1.9.2021 alkaen. Koska kau-
poilla ja tavarantoimittajilla
on melko pitka siirtymaaika
merkintdjen muuttamiseen,
18 kuukautta, voi lamppuja
olla myynnissa niin uudella
kuin vanhalla energiamerkil-
|a. Kuluttajia uusi ja vanha
merkinta voi hammentaa,
silla uudella merkilla va-
rustettu tuote voi vaikuttaa
energiatehottomammalta

o e chergiamerkinta

muuttunut

kuin vanhalla merkilla oleva,
vaikka tuotteet olisivat yhta
energiatehokkaita. My6s
lampussa ja valaisimissa
uusi luokitteluasteikko on
A-G:n, kuten kodinkoneilla

ja viihde-elektroniikallakin.
Vanhalla energiamerkinnalla
lamppujen energiatehokkuus

ilmoitettiin asteikolla A++ - E.

Uudet ja vanhat
merkit eivat ole
keskenaan

vertailukelpoisia

Uuden energiamerkinnan
luokittelun vaatimuksia on
kiristetty niin, ettei uuteen
energiatehokkaimpaan

A-luokkaan ole kovinkaan mo-

nella kodinkoneella, laitteella
tai lampulla nykyisellaan
paasya. Talla vaatimustason
kiristyksella on tavoitteena
antaa tilaa uusille innovaati-

oille ja energiatehokkaammil-

le tuotteille.
Energiatehokkuus ei ole

laitteissa siis huonontunut,

vaan luokitus on uudistuksen

myo6té kiristynyt. Vanhat ja
uudet energiamerkinnat eivat
ole keskenaan vertailukelpoi-
sia, joten niita ei myoskaan
kannata vertailla keskenaan.
Esimerkiksi lamppua valitta-
essa, oli se sitten uuden tai
vanhan energiamerkinnalla
varustettu, mikali energiate-
hokkuusluokka on asteikon
ylapaéssa, kertoo se sen,
ettd lamppu on energiatehok-
kaampi ja kaytdssa edulli-
sempi kuin asteikolla alempa-
na oleva malli. Lamppujen ja
valaisimien vertailu selkeytyy
1. maaliskuuta 2023 lahtien,
kun kaikilla valonlahteilla
pitaa olla uusi energiamerkin-
ta kaytossa.

Kun olet hankkimassa
uutta valaisinta, hyodyllisia
neuvoja ldydat esimerkik-
si lampputieto.fi -sivulta.
Sivustolta I6ytyy myos tietoa
lamppujen oikeaoppisessa
kierratyksessa. Energiamer-
kinndista on puolestaan
koottu tietoa Energiaviraston
yllapitamalle energiamerkin-
ta.fi -sivustolle.

Lahteet: Energiamerkinta.fi; Motiva.fi

Kierrata ja lajittele kaikki kaytosta poistetut valonlah-
teet ja lamput oikein, lisatietoa saat osoitteesta
https://lampputieto.fi/kerayspisteet/
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HTEISTYOKUMPPANI

SITTELYSSA

Raution kylakauppa on enemman kuin pelkka
kauppa. Se on myos kohtaamis- ja asiointipaikka,
ja samalla oiva osoitus talkoohengesta ja yhteis-

tyon voimasta.

Myymalan ovi kdy jo aamuvar-
haisella. Raution kylé herailee
uuteen viikkoon, ja kodeissa
jadkaapit kaipaavat téayden-
nysta. Laheiselta rakennus-
tydmaalta on tullut porukkaa
kahvitauolle.

— Asiakkaita kay meilla ta-
saisesti pitkin paivaa. Aamu-
paiva on yleensa hiljaisempaa,

16

ja lounasaikaan alkaa vilkas-
tua, kertoo myymaélapaallikko
Nina Nilsson.

Rautio ei todellakaan ole
uinuva kyla. Kuluneen vuoden
aikana siella on aloitettu
monitoimitalon rakentami-
nen, avattu uusi kylédkauppa
ja juhlittu valintaa Pohjois-
Pohjanmaan vuoden kylaksi.

Nina'Ni[ssoﬁon \)i/hfy yt
kyldkaupari myymaldpdallikkond.

tavataan

Eniten julkisuutta on tuonut
kyldkauppa, ja etenkin tapa,
jolla se saatiin. Kun maalis-
kuussa 2020 Osuuskauppa
KPO péatyi sulkemaan kylan
Sale-myymalan, asukkaat ryh-
tyivat toimeen. Uutta kauppaa
varten perustettiin osuuskun-
ta, kylayhdistys osti vanhan
kauppakiinteiston, ja paikka
kunnostettiin talkootytna
entistd ehommaksi.

Monen palvelun
myymala

Uusi K-kylédkauppa avasi
ovensa vuoden 2021 kesa-
kuussa. Eikéa vain pelkka
kauppa: saman katon

alta Ioytyvat myds Kahvila
P&6ni, apteekin palvelupiste,

Veikkaus, Postin ja Schenke-
rin noutopisteet ja kaasun
myynti. Suunnitteilla on myoés
SEO:n tankkauspiste, mutta
sen avaaminen on siirretty
tuonnemmaksi hintojen nou-
sun takia.

Kaupan hyllyilta 16ytyy
muun valikoiman lisaksi
lahiseudun tuotteita: leipaa,
kananmunia, mehua, peru-
naa.

— Paikallisia tuotteita
ostetaan taalta viemisiksikin,
Nilsson sanoo.

Alusta asti oli Nilssonin
mukaan selvaa, etta uuden
kaupan mukana kylalaiset
saisivat my6és oman kahvilan
terasseineen. Arkipaivisin
sieltéd saa myds keittolounas-
ta. Ruokailulle on tilausta, sil-
la kylalla on useita yrityksia,
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vieressa rakennustyémaa ja
[ahistolla myos iso tuulivoi-
malatydmaa.

Myymala tyollistaa neljén
tyontekijan liséksi siivoojan
seka osa-aikaisen Kiireapu-
laisen. Nina Nilsson aloitti
myymalapaallikkéna kevaalla
2021 tydskenneltyaén sita
ennen pitkédan kaupan alalla
Ruotsissa ja viimeksi Kalajo-
ella kenkdkauppiaana. Han
on mielissaan siita, etta ky-
lalaiset ovat ottaneet kaupan
omakseen.

— Kévijamaéra on jopa
ylittanyt odotukset. Silloin
kun kauppaa ei ollut, moni
huomasi, kuinka kauas pitaa
lahtea yhden maitopurkin
takia. Lapsillekin on kiva, kun
karkkiostoksia varten ei enaa
tarvitse tehda pitkaa reissua.

Sitoutuminen
korkealla

Nilsson toteaa, etta kaupan
avaaminen osui viime kesana
hyvaan ajankohtaan. Korona-
rokotukset olivat kdynnissa,
ja ihmiset tohtivat jo lahtea
liilkkeelle. Kaupasta onkin tul-

lut kylalaisille kohtaamispaik-

ka, josta haetaan ostosten
lisaksi juttuseuraa.
Kylakaupan markkina-
alueeseen kuuluu noin 400
taloutta. Lisaksi kaupassa
asioi paljon ohikulkijoita, ja
satunnaisia kavijoitakin riit-
taa. Kaupan saama julkisuus
on houkutellut monia varta

vasten paivaretkelle Rautioon.

— Varsinkin kesélla taalla
oli melkeinpa turistiryntays.
Kylalla on myés yllattavan

foseas

HIMANGAN APTEEK
y @ PALVELUPISTE
% /
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Rautiolainen Maarit Tokola asioi mielellddn oman kylan kaupassa.
Kassan takana palvelemassa Pirjo Koivusipila.

paljon kesaasukkaita, Nilsson
toteaa.

Asukkaiden sitoutumisesta
kertoo, ettd osuuskunnassa
on mukana jo yli 200 omis-
tajaa. Lisaksi Alavieskan
Osuuspankki ja Arvo Sijoitus-
osuuskunta ovat lainoittaneet
myymaéldhanketta, ja tukea
on saatu myds Rieska-Leade-
rilta. Iso merkitys on myds
tuhansilla talkootydtunneilla,
joita hankkeen eteen on tehty.

— Kunhan taas jaksetaan
talkoilla, niin remontoitavana
on viela 200 nelista lisatilaa.
Sita voidaan kayttaa esimer-
Kiksi tapahtumien jarjesta-
misessa. Nyt ollaan viela
kokeiluvaiheessa sen suhteen,
mihin kaikkeen naita tiloja
voidaan kayttaa, Nilsson
toteaa.

1 lorkelTTd
ke BROILENKEITTD
T HEXNEKe TS

N MersemKemy
% Nisisuog,

Keittolounaslista saa
joulunalusajaksi tdydennysta
riisipuurosta.
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Tunnelmia padon ja voima

Péivétilaisuuden juonsi Lauri Salovaara, ja puheita pitivat
Korpelan Voiman toimitusjohtaja Antti-Jussi Vahteala sekd
elinkeinoministeri Mika Lintila.

AR

Veikko Bjérn késittelemdssa ammattimaisella
otteella komeaa kalasaalista.
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laitoksen 100-vuotisjuhlista

U

P

Konsertin avasi Ansun pojat.

Lauantaina 18.9.2021 vietettiin Korpelan padon ja voimalaitoksen 100-vuotisjuhlaa.
Juhla alkoi paivatilaisuudella Korpelan padolla, jossa toimitusjohtaja Antti-Jussi Vahteala
toivotti juhlavéaen tervetulleeksi ja elinkeinoministeri Mika Lintila piti juhlapuheen. Tilaisuu-
den juonnosta vastasi Lauri Salovaara ja musiikista Kannuksen soittokunta. Patoaltaalla
lapset saivat kalastaa, ja Veikko Bjorn kasitteli pienten ja véhan isompienkin kalastajien
saaliit kypsennysta vaille valmiiksi. Kiinnostuneet paasivat tutustumaan léhemmin voima-
laitokseen, ja kuulemaan muun muassa koneistojen historiasta. Yli-Kannuksen kylayhdis-
tys huolehti mallikkaasti makkaranpaistosta ja tarjoilusta runsaslukuiselle yleisolle.

Juhlapéivan ilta huipentui Lestijoki-areenalla jérjestettyyn Valoa ja Voimaa 100v -kon-
serttiin. Konsertissa esiintyivat Ansun pojat seka valovoimainen Pete Parkkonen yhty-
eineen. Tilaisuuden juonsi Lauri Salovaara. Konserttialueella tarjolla olleista makoisista
latyista ja makkaroista, hyvasta kahvista seka sujuvasta tarjoilusta vastasi Kannuksen
Korvenkavijat.

Lammin kiitos kaikille Korpelan Voiman juhlapaivéaan osallistuneille! Vieraat tekevéat
juhlan. Kiitokset myds yhteistybkumppaneillemme seka henkilokunnallemme, jotka
auttoivat hienosti sujuneen juhlapaivén toteuttamisessa.

Kannuksen Korvenkévijat tarjoilivat
herkullisia ldttyja ja makoisia
makkaroita.
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ﬁ Online-palvelu

Palvelemme myds

Sahkoa ja lampda lahelta — ota yhteytta!
O N

w KORPELA w LAMPO KORPELA OY

Asiakaspalvelu 06 874 7350 Kaukolammon asiakaspalvelu 06 874 7350
Junkalantie 15, Kannus arkisin kello 8.00-16.00.
asiakaspalvelu@korpelanvoima.fi

ﬂ VERKKO KORPELA OY

+ laskutukseen liittyvéat asiat
. ?éiigglll’:;c))/lrt]ltjil-(sj:tsiirtosopimukset Séhkonsiirron asiakaspalvelu 06 874 7231
» sopivan sahko-/siirtotuotteen valinta Junkalantie 15, Kannus arkisin kello 8.00-16.00.
+ sahkoliittymien omistajanvaihdot

* kaukolammon laskutus- ja sopimusasiat
* Online-palveluun liittyvat kysymykset

+ sahkoliittymaasiat

» sahkokaapelin naytot

* energia- ja tuoteneuvonta

+ sahkoén kayttéon, laatuun tai mittareihin liittyva
neuvonta

w KORPELAN ENERGIA OY

Vikailmoitukset 24 h 06 873 222 tai
Sahkonmyynti 06 874 7340 kayttokeskus@korpelanvoima.fi

Junkalantie 15, Kannus arkisin kello 8.00-16.00. (ei kiireelliset asiat)
sahkonmyynti@korpelanvoima.fi

Sahkonjakelun hairiot nakyvat
Kay katsomassa tarjouksemme osoitteessa keskeytyskartalla
www.korpelanvoima.fi — Sahksnmyynti Tietokoneilla ja matkapuhelimilla toimiva palvelu 18y-

tyy osoitteista www.korpelanvoima.fi (valitse etusi-
NIl "\ '@ & ¥ CHAT!

vulta "Sahkonsiirto” ja sahkonsiirron sivuilta "Verkko
m Suojatun sahkopostin lahettaminen Korpela-konserniin

Korpelan keskeytyskartta” -painike) tai osoitteesta
https://keskeytyskartta.korpelanvoima.fi/

J

Tarjoamme asiakkaillemme ja yhteistydkumppaneillemme mahdolli-
suuden lahettaa luottamuksellisia sahkopostiviesteja kotisivujemme
kautta valikosta OTA YHTEYTTA — Suojattu sdhkoposti

Suojattuja sédhkopostiviesteja liitteineen voitte lahettaa
Korpela-konsernin henkiloille ja sahkdpostiosoitteisiin
(etunimi.sukunimi@korpelanvoima.fi) osoitteesta:

@ https://turva-korpelanvoima.jict.fi
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Sahkonmyynti palvelee reaaliaikaisen
CHAT-palvelun avulla

Asiakkaat saavat halutessaan asiantuntevaa palvelua nopeasti ja reaaliaikaisesti l & IO

chat-palvelumme kautta. Chat-palvelu avautuu sahkdnmyynnin kotisivulla chat
-kuvaketta klikkaamalla ja asiantunteva palvelu on heti saatavilla.

~
Chatin kautta voit tiedustella lisatietoja tuotteista, sopimuksista, palveluista q
seka kysya helposti ja vaivattomasti eri asioista juuri siind hetkessa, kun m
apua saatat tarvita. Mikali mietityttaa vaikkapa sahkonmyyntisopimuksen
solmiminen verkkosivujemme kautta, niin autamme mielellamme hetkessa!
Chat-palvelu on saatavilla arkisin maanantaista perjantaihin aukioloaikoina.

VALITSE YMPARISTOYSTALLINEN VAIHTOEHTO

— SIIRRY HELPPOON E-LASKUUN

E-laskun kaytto on ilmaista, turvallista ja joustavaa.
Laskut I16ytavat perille missé menetkin.

Voit solmia e-laskusopimuksen omassa verkkopankissasi,
tarvitset siihen vain viimeisimman laskusi viitenumeron.
Huomioithan, etté jos sinulle tulee useampi

lasku meilta: Korpelan Energialta, Verkko Korpelalta

tai Lampo Korpelalta, niin jokaisen yhtion kanssa

tulee tehdéd omat e-laskusopimukset yhtididen

omien laskujen viitenumeroilla.

Nain teet e-laskun kayttéonoton omassa
verkkopankissasi, samalla kun maksat
paperilaskun.

0 Kirjaudu verkkopankkiisi.

9 Syota maksettavan paperilaskun tiedot,
myads viitenumero

9 Hyvéaksy lasku
9 Valitse ehdotus e-lasku paperilaskun sijaan

4

6 Solmi e-laskusopimus laskuttajasi kanssa.
Laskuttajasi voi olla Verkko Korpela Oy, Korpelan Energia Oy
tai Lampd Korpela Oy.

e E-laskun saat jatkossa verkkopankkiisi hyvissa ajoin ennen erapaivaa.

0 Hyvéksy saapunut e-lasku

Jatkossa laskut tulevat verkkopankkiisi ja e-lasku siséltéa kaikki samat tiedot kuin paperinenkin lasku.
Nauti laskujen maksun helppoudesta.
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Nyt extraherkkua! ]owéom/ ;
kw/wwpo)/da//v varma unééootfafw*

Pohja: IF Ry A
225 g voita tai margariinia :

2dl vetta ’

3 munaa

4,5 dI sokeria :

33, dl vehngjauhoja

3l leivinjauhetta .

Y 1l vaniljasokeria

4 vkl kaakaOJauhetta

Voikuorrutus:

225¢g voita t

225 ¢g tomusokeria
riel st rommla tal_” '

Vatkaa vm/margarunl ja to : :
varovasti 1 tl rommia/rommie
pohjalle ja laita kylmaa

Suklaakuorrute:

200 g
4 rkl
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Korpela mukana
, tukemassa lasten ja
nuorten lilkuntaa

Korpelan Voima on jo yli kymmenen vuoden ajan ollut
tukemassa jakeluverkkoalueensa lasten ja nuorten liikun-
taharrastuksia ja -tapahtumia. Kulta-, hopea-, ja prons-
simitaleita seka osallistujamitaleita on jaettu vuosien
varrella yli 10 000 kpl, mika kertoo selvéasti, kuinka aktiivi-
sesti ja innostuneesti erilaisia liilkunta- ja urheilutapahtumia
on lapsille ja nuorille alueellamme jarjestetty.
Korpelan Voima haluaa jatkossakin olla mukana tukemassa
ja innostamassa lapsia ja nuoria liikkkumaan ja urheilemaan
monipuolisesti seka kokeilemaan uusia lajeja. Lupaamme,
etta mitalien lahjoitusperinne jatkuu myos tulevaisuudessa.

Korpelalta mitalit
lasten ja nuorten
urheilukilpailuihin

Jo perinteeksi muodostunut lasten ja nuorten lii-
kunnan ja urheilun tukeminen mitalisponsoroinnin
muodossa on iloinen ja mieluisa asia meille Korpelan
Voimalla. Mitaleita lahjoitamme lasten ja nuorten
erilaisten urheilukisojen ja liikuntatapahtumien palkin-
noiksi.
Mitaleita voi tilata ja noutaa Korpelan Voiman paakont-
torilta muun muassa urheiluseurat, koulut seka lasten-
tarhat, jotka toimivat Verkko Korpela Oy:n jakeluverkko-
alueella eli Halsualla, Kalajoen Himangalla ja Rautiossa,
Kannuksessa, Kaustisella, Kokkolan Kalvialla, Lohtajalla ja
Ullavassa, Lestijarvelld, Sievissa seka Toholammilla.

Yhteydenotot Korpelan Voimaan:
Kirsi Hilliaho kirsi.hilliaho@korpelanvoima.fi tai puh. 044 774 7210
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Nyt ristikkoa ratkomaan!

" LOPETET- Luontoristikot/ Anu Leino
! *‘ TU TAKKI- LIE- UKSEN
** 4‘  MYYMALA JU PIELI
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TALVELLA UNISET

DISKATA

Palauta VASTAUSLIPUK Wi

31.1.2022 mennessa osoitteella:

Nimi
Korpelan Voim& m
PL13 Osoite
69101 Kannus
Kuoreen merkinta
”LUKIJAKILPAILU’. Puh

Tai voit lahettaa vastaukset sekéa yhteystietosi

meille joko kotisivuillamme olevan vastaus- Asiakasnumero
lomakkeen kautta (www.korpelanvoima.fi) tai
sahkopostitse osoitteeseen:
lukijakilpailu@korpelanvoima.fi

Voittajien nimet julkaistaan seuraavassa
Korpela-asiakaslehdessa.

Sahkopostiosoite

Asiakastietoja voidaan kayttaa Korpela-konsernin markkinointitarkoituksiin. Nimi- ja osoitetietoja voidaan kayttaa Korpela-
konsernin suoramarkkinointitarkoituksiin henkilotietolain mukaisesti. Yhteystietojen kayton voi kieltéda ilmoittamalla siita:
Korpelan Voima, Asiakaspalvelu, PL 13, 69100 Kannus tai sahkopostilla asiakaspalvelu@korpelanvoima.fi


http://www.korpelanvoima.fi
mailto:lukijakilpailu@korpelanvoima.fi
mailto:asiakaspalvelu@korpelanvoima.fi

