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Taika Group

Olemme yksi Suomen kehittyneimmista alykkaan
automaation jarjestelmaintegraattoreista

ja toteuttaneet asiakkaillemme lukuisia
toiminnanohjausjarjestelmahankkeita seka niihin liittyvia
integraatioprojekteja ja laajennuksia onnistuneesti.
Paatuotteemme toiminnanohjausjarjestelmissa on
joustava ja mukautuva Visma Business. Tytaryhtiomme
VB Professional Services Oy on kansainvalisen
ohjelmistotalo Visma Groupin virallinen partneri seka
ainut palvelutalo Suomessa, josta saa kaiken, mita Visma
Business ERP -jarjestelmaan tarvitsee.

Meille on tarkeaa olla luotettava kumppani,
joka yhteistyossa strategisesti valittujen
verkostoomme kuuluvien kumppaneiden
kanssa palvelee jokaista asiakasta
yksildllisesti.

Pyrimme helpottamaan
asiakkaidemme arkea ja tuomaan
tyokaluja ja ratkaisuja, jotka
vahvistavat heidan kilpailukykyansa
nyt ja tulevaisuudessa.
Tuotekehityksemme perusta on asiakkaidemme tarpeet.

TAIKA

GROUP

Ratkomme asiakkaidemme ongelmat nykyaikaisilla
teknologioilla ja toteutamme jarjestelmaintegraatiot
ja tiedonsiirrot eri ohjelmistojen valilla
kustannustehokkaasti, luotettavasti ja asiakkaidemme
kannalta parhaalla tavalla.

Taika Group -konsernin emoyhtio on Taika Group Oy.
Konsernin tytaryhtiot ovat kirjanpitoaineiston
arkistointipalvelua tarjoava Alyarkisto Oy,
toiminnanohjausjarjestelmiin keskittynyt VB Professional
Services Oy ja Nerd Fuel Oy.

Pidk

sdilymisen.

Mitd enemmén yrityksen prosesseja on saatu au-
tomatisoitua ja jarjestelmét keskustelemaan keske-
nédn, sitd tehoklkkaammin koneisto pyorii. Oikein va-
litut jarjestelmét ja ratkaisut takaavat sen, ettd aikaa
jarahaa sddstyy ja virheitd tapahtuu vahemman.

Toiminnanohjausjarjestelméd on yrityksen liiketoi-
minnan sydin, mutta sen lisdksi yritys tarvitsee mui-
ta ohjelmistoja. Taydentdvat ohjelmistomoduulit ja

jarjestelmien viliset integraatiot rakentavat kokonai-

suuden, joka helpottaa tyoskentelyd ja lisdd organi-
saation tuottavuutta.

Monissa yrityksissd ty0péivin arjen prosessit ovat
edelleen manuaalisia, vaikka tydkaluja niiden auto-
matisointiin olisi olemassa. Esimerkiksi taloushal-
lintoon siséltyy paljon manuaalista ty6td, kun tietoja
syOtetddn jérjestelmiin ja tilididdan. Voit tutustua tés-
sd lehdessd siihen, miten timé ratkaistiin Urbaserissa
ja prosessit saatiin automatisoinnilla sujuviksi.

Aikaa vievdd manuaalista tyotd liittyy usein myos
dokumenttien hallintaan. Missd dokumentteja s&i-
lytetddn, onko niitd helppo tyostdd, jakaa ja allekir-
joittaa? Osa térkeistd papereista jopa katoaa. Tahédn
olemme kehittdneet yhdessd asiakkaidemme kanssa
Arcistan, joka on laaja talouden, dokumenttien ja so-
pimusten hallintajarjestelm3, joka integroituu jarjes-
telmadn kuin jérjestelm&én.

Monesti liiketoiminnan tehostamisessa ldhde-
tdén ajattelemaan uuden jdrjestelmén hankkimista
tai eri ohjelmien toimintojen saamista yhteen ERP-
jarjestelmddn. Talloin unohdetaan mahdollisuus
pédstd samaan lopputulokseen hyvilld integraatioilla.
Olemassa olevien jédrjestelmien kehittdmismahdolli-
suudet kannattaakin ensin kartoittaa, silld usein pa-
ras toiminnallinen lopputulos saadaan, kun nykyisia
ohjelmistoja kehitetddn ja dlykkyytta lisdtdén. Ndin
henkil6ston opittavaksi tulee vain uudet ominaisuu-
det eikd kokonaan uusi jirjestelmi, ja tehostamiseen
tarvittavien asioiden kdyttoonottaminen on nopeaa
ja tehokasta, jolloin my®s tulokset nékyvit nopeasti.

Se, minkélaisia eri jdrjestelmid ja ohjelmistoja yri-
tys tarvitsee, on toiminnan kannalta ydinkysymys.
Tahén olemme Taika Groupissa erikoistuneet. Meilta
l6ytyy osaamista tunnistaa yrityksen liiketoiminnan
tarpeet ja rakentaa niihin sopivat kokonaisratkaisut.
Meille asiakkaamme ovat enemmén kuin asiakkaita
- he ovat kumppaneitamme - ja hyvilla yhteisty6lla
kehitimme heiddn kanssaan heidan tarpeisiinsa so-
veltuvat ratkaisut.

Martti From
Hallituksen puheenjohtaja
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Toimiva tiedonsiirto tehostaa

prosesseja ja sidst

Jarjestelmaintegraatioissa
organisaatiossa oleva hajautunut
tieto yhdistetddn ja muunnetaan
sopivaksi toiselle jarjestelmalle,
jolloin ndm4 liitetyt osat saadaan
keskustelemaan keskendan.
Integraatioilla sddstetdan

aikaa ja resursseja, kun samaa

tietoa ei tarvitse kirjata useaan

eri jarjestelmdan, vaan tieto

siirtyy ohjelmistojen valilld
automaattisesti. Samoin
jarjestelmissa hallittavan tiedon laatu
paranee ja liiketoimintaprosessit
virtaviivaistuvat ja nopeutuvat.
Jarjestelmaintegraatio voidaan
luoda useiden eri jarjestelmien vdlille
yrityksen tarpeiden mukaisesti.

Taika Group Oy:n tekninen asiantuntija ja
toimitusjohtaja Tero Sainomaa.

Integraation tarve
syntyy tyypillisesti
silloin, kun tiedon
maara kasvaa ja

se sijaitsee eri
jarjestelmissa, jotka
eivat keskustele
suoraan keskenaan.

ntegraation tarve syntyy tyypillisesti sil-

loin, kun tiedon méérd kasvaa ja se sijait-

see eri jarjestelmissd, jotka eivdt keskus-

tele suoraan keskendén. Talloin tyfaikaa

kuluu, kun tietoa etsitddn ja yhdistellddn

manuaalisesti. Mitd useammin joku toi-
minto toistuu, sitd varmemmin integraatiosta
on hyotya.

Integraatiot voidaan toteuttaa eri tekniikoil-
la tai alustoilla. Toteutukseen vaikuttavat eten-
kin ldhde- ja kohdejérjestelmien rajapinnat.
Toteutustapaa valitessa myos kaytettavit tieto-
varastot ja integraatioalustat ovat merkittdvéds-
sd roolissa.

"Toteutamme jérjestelmdintegraatiot ja
tiedonsiirrot eri ohjelmistojen vélilld kustan-
nustehokkaasti ja asiakkaidemme kannalta
parhaalla tavalla; Taika Group Oy:n tekninen
asiantuntija ja toimitusjohtaja Tero Sainomaa
kertoo. "Kun jérjestelmit saadaan keskustele-

maan keskendidn ja samaa tietoa ei tarvitse kir-

id aikaa

Taika Groupilla on erilaisia
integraatioita yli 30:een eri
ohjelmistoon.

jata useaan eri jarjestelméén, yrityksen proses-
sit nopeutuvat ja turhat tyovaiheet jadvét pois.”

Integraatioita yli 30 ohjelmistoon

Taika Groupilla on erilaisia integraatioita yli
30:een eri ohjelmistoon. "Esimerkiksi jo yk-
sin meiddn integraatiopalvelimiemme kautta
liikkuu yli 60 000 erityyppistd sanomaa, jotka
muutetaan sanoman toimittajan ldhettimas-
td muodosta sanoman vastaanottajan tarvit-
semaan muotoon. Tdmén lisdksi olemme to-
teuttaneet monta tusinaa erilaista asiakkaan
ympdristoon asennettavaa integraatiosovel-
lusta tai rajapintaa. Joskus sanoma voi olla esi-

merkiksi EDI- tai XML-tyyppistd sanomaa tai
rajapinta voi olla REST-mallinen. Asiakkaalle
kuitenkin on aina tédrkeintd, ettd tieto liikkuu,
on valittu toimintatapa minkéilainen tahansa’,
Sainomaa painottaa.

% Suunnittelemme juuri
asiakkaallemme sopivan
integraatiokokonaisuuden,
joka tulee palvelemaan
asiakasta pitkalle
tulevaisuuteen.

Asiakastarve edella

TaikaGroupin  ldhestymistapa  integraa-
tioihin ldhtee aina asiakkaan tarpeesta.
"Lahestymistapamme on aina ollut sellai-
nen, ettd suunnittelemme juuri asiakkaal-
lemme sopivan integraatiokokonaisuuden,
joka tulee palvelemaan asiakasta pitkélle tu-
levaisuuteen’, toteaa Sainomaa. Harvoin asi-
akkaiden ongelmat ovat kuitenkaan tdysin
uniikkeja, ja samankaltaisten haasteiden pa-
rissa painii moni muukin yritys. Hyvin tehty
ja suunniteltu integraatio on usein myds mo-
nistettavissa. "Tédtd olemme hyddyntdneet
paljon esimerkiksi yhteistyokumppaniemme
Intrumin sekd Pageron kanssa,” Sainomaa
kertoo.

Hyvén integraation tunnistaa siitd, ettd se
toimii teknisesti hyvin ja téyttdd asiakkaan
tarpeen. Nyrkkisddntond voi sanoa, ettd kun
tieto syotetddn yhteen jirjestelmédn, se saa-
daan automaattisesti myds toiseen jrjestel-
maéddn. Talla véltetddn turhaa tiedon uudel-
leen syottamista.

”Integraatio ei myoskdan saa olla vain suo-
ra kanava. Usein on tirkedd, ettd integraatio
osaa kisitelld siirrettdvad tietoa moniulottei-
sesti. Saman integraation téytyy siis kyeta kat-
somaan, kuinka minkdkinlainen tapaus pitaa
kasitelld. Jonkun tiedon tdytyy pystya liikku-
maan moneenkin eri paikkaan. Integraation
"dlykkyys” tulee esille siing, ettd se kykenee
jokaisen tapauksen kisittelemddn oikein ja
juuri silld tavalla kuin kyseinen tapaus tdytyy
kasitelld’, tdydentdd Sainomaa.
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Taika Groupin ja

Intrumin yhteistyo
tukee tehokkaasti
asiakasyritysten liiketoimintaa
ja kasvumahdollisuuksia

Viime vuonna alkanut euroalueen energiakriisi, kiihtynyt
inflaatio sekd korkojen nousu ovat asettaneet monet yritykset
talousvaikeuksiin ja haasteelliset ndkymat jatkuvat yha
markkinoilla. Vaikutukset ovat havaittavissa myds yritysten
maksukayttdytymisessa. Maksuviiveellisten yritysten osuus on
kasvanut merkittavasti edellisvuodesta, ja myos konkurssien
maard on kddntynyt nousuun. Maksukayttdytymisen
hidastuessa, ja asiakkaiden vaatiessa pidempid maksuehtoja,
onkin erityisen tarkedd pitaa huolta yrityksen maksuvalmiudesta
ja varmistaa, etta myyntitulot saadaan kotiutettua
mahdollisimman nopeasti yrityksen kassaan.

Vv

dménhetkisessd  talous-

tilanteessa yritysten véa-

lisessd luottokaupassa ja

laskutuksessa  korostuu

kaytettdvien toiminta-

tapojen tehokkuus sekd
laatu. Luottokaupan hallintaan liittyvi-
en asiantuntijapalveluiden tuella asia-
kasyritykset voivat tehokkaasti kohdistaa
myyntinsd maksukykyisiin asiakkaisiin,
rahoittaa toimintaansa sekd vdhentda
luottotappioitaan.

Luottotietopalvelujen avulla hallitset
luottoriskit ja vahennat perinnan
tarvetta

Intrumin luottotietopalvelusta saa kat-
tavan kuvan asiakkaiden maksukédyt-
tdytymisestd. Maksukdyttaytymistiedot
pohjautuvat Intrumin laajaan perin-
tatietokantaan ja tieto kertoo luotetta-
vasti, miten yritys selviytyy laskuistaan
juuri tdlld hetkelld. Tieto viivdstyneestd

laskusta ndkyy 30-50 pdivdd aiemmin
kuin maksuhdiriémerkinti ja ndin palve-
lun avulla voidaan ennustaa mahdollisia
vakavia maksuvaikeuksia jopa kuukausia
aiemmin.

Intrumin Luottotietopalvelut voidaan
Taika Groupin ratkaisulla integroida suo-
raan asiakasyrityksen jdrjestelmdan. Kun
palvelua kdyttdva asiakasyritys perustaa
uuden asiakas- tai toimittajakortin jér-
jestelmddnsd, ldhettdd Taika Groupin
ohjelma automaattisesti luottotietokyse-
lyn Intrumille. Paluutietoina asiakasyri-
tyksen jdrjestelmédin palautetaan tiedot
yritysten luottokelpoisuudesta "liikenne-
valoin” ja lisdtietoineen, jotka sisdltavit
mm. yrityksen pédittdjatiedot. Samalla
Intrumin jérjestelmd tarkistaa yrityksen
y-tunnuksen sekd muiden perustietojen
oikeellisuuden. Palveluun on mahdollista
lisdtd myos valvonta, jonka avulla asiak-
kaiden tai toimittajien luottokelpoisuu-
dessa tapahtuvat muutokset informoi-
daan pdivittdin asiakasyrityksille. »
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Laskurahoitus tarjoaa tehokkaan tuen
yritysten kassavirran optimointiin ja
myyntisaatavien hallintaan

Intrumin Laskurahoitus tarjoaa tehokkaan
pakettiratkaisun yritysten maksuvalmiuden
parantamiseen sekd kassavirran optimointiin.
Perinteisestd Factoring -palvelusta poiketen
palveluun ohjattujen laskujen pddomat tilite-
tddn laskuttaneille asiakasyrityksille 100 %:n
rahoitusosuudella heti laskun ldhetyksen jal-
keen. Tdm4 parantaa tehokkaasti rahankiertoa
ja asiakasyritysten maksuvalmiutta. Palvelu
soveltuu kéytettaviksi yritysten vilisessd kau-
passa sekd kotimaassa ettd vientikaupankin
tukena.

Laskurahoitukseen liittyva
yhteistyo kaynnistyi asiakkaan
tarpeesta l6ytaa kokonaisratkaisu
rahankierron optimointiin ja
tehokkaaseen saatavien hallintaan.

Rahoituksen lisdksi palvelu kattaa myyn-
tisaatavien valvonnan sisédltden maksusuo-
ritusten kirjaukset, maksumuistutusten la-
hetyksen, tarvittavat perintdtoimet sekd
monikanavaisen asiakaspalvelun. Yhteisyon
sujuvuudesta vastaavat nimetyt yhteyshenki-
16t, joiden tuella my6s mahdolliset kysymyk-
set sekd maksamiseen liittyvd asiakaspalvelu
saadaan ratkaistua tehokkaasti osana palvelu-
kokonaisuutta. Ndin palvelun kéytto vapauttaa
myos asiakasyritysten resursseja myyntisaata-
vien valvonta- ja hallintaty6n osalta.

Laskurahoitukseen liittyvéd yhteistyd kdyn-
nistyi asiakkaan tarpeesta 16ytdd kokonais-
ratkaisu rahankierron optimointiin ja te-
hokkaaseen saatavien hallintaan. Asiakkaat
arvostavat myos palvelun nopeaa ja helppoa
kéyttoonottoa. Taika Group on toteuttanut
Intrum Rahoituksen kanssa useita palve-
luintegraatioita, joiden kautta Laskurahoitus
saadaan nopeasti asiakkaiden kiytt6on,
ja laskuaineistoliikenne toteutettua suo-
raan asiakkaan kdyttdmaistd jérjestelmastd.
Palvelukokonaisuuteen on asiakastarpeesta
riippuen mahdollista liittdd myos Pageron va-
lityspalvelu, jonka kautta laskut saadaan toi-
mitettua luotettavasti vastaanottajille.

Palveluintegraatiot tukevat myos kaksisuun-
taista aineistoliikennettd. Ratkaisun avulla
laskukohtaiset tiedot Intrum Rahoituksen te-
kemistd tilityksistd voidaan palauttaa asiak-

kaan kéayttdméaan
jarjestelmédn. Tami o
mahdollistaa kirjan-
pidon automaation
Laskurahoitukseen
ohjattujen laskujen
ja niihin liittyvien
kirjausten osalta.

Ajantasainen
ja luotettava
perintaprosessi

Asiakkaiden  mak-
sukdyttdytymisen
hidastuessa on tér-
ked varmistaa, ettd
myyntisaataviin ~ si-
toutuneet pddomat
kotiutuvat  ajallaan
yrityksen ~ kassaan.
Jos laskua ei makse-
ta erdpdivddan men-
nessd, asiaan kan-
nattaa reagoida heti
ja ldhettdd maksu- Ji1i
muistutus. Mitd no- _)/ ’}
peammin reagoi, sen 4
varmemmin  yritys
saa rahat tililleen.
Intrumin perintipalvelussa asiantuntijat val-
vovat avoimia laskuja asiakasyrityksen puo-
lesta, muistuttavat niisté ja kdynnistavét perin-
tdtoimenpiteet. Intrum perii saatavat helposti
niin Suomessa kuin ulkomailta ja huolehtii asi-
antuntevasti, ettd asiakassuhteet jatkuvat het-
kellisistd maksuviiveistd huolimatta.

Automatisoitu prosessi
vahentaa seka virheita
etta saastaa asiakkaan

aikaa ja resursseja.

Taika Groupin toteuttama perintdintegraa-
tio tunnistaa automaattisesti, kun lasku me-
nee maksumuistutus- tai perintétilaan, poimii
laskut ja lahettdd ne Intrumille perintdtoimen-
piteitd varten. Asiakkaan ei tarvitse manuaa-
lisesti poimia laskuja tai huolehtia niiden la-
hettdmisestd perintddn eikd seurata yksittdisia
laskuja. Ohjelma toimittaa suoritusten tultua
tiedot asiakkaalle maksetuista sekd avoimis-
ta laskuista ja paivittdd ne suoraan asiakkaan

intrum

Yrityksen ja
y ks Lenkilon
M

A

"Yhteisty6 Taika Groupin kanssa on alusta
asti sujunut mutkattomasti. Haluamme
yhdessa tarjota tehokkaita ratkaisuja
luottoriskien seka myyntisaatavien
hallintaan, jotka aidosti tukevat
asiakkaidemme liiketoimintaa ja
kasvumahdollisuuksia,” sanovat Intrumin
kehitysjohtaja Juha Pihlajamaki ja Intrum
Rahoituksen tuote- ja kehityspaallikko
Jouni Taskinen.

omaan jdrjestelm&an.

Tyypillisid haasteita perinndn maksupro-
sesseihin aiheuttavat my0s niin kutsutut ohi-
maksutilanteet, joissa ostaja maksaa avoimen
saatavan alkuperiiselld laskulla perintitoimis-
ton ldhettdmaén laskun sijaan. Maksun saajalla
on talléin lakisdédteinen velvollisuus ilmoittaa
saadusta maksusta perintdtoimistolle. Tama
saattaa unohtua, kun oma reskontra nayttda
laskun maksetuksi ja ilmoitus pitdisi tehda
manuaalisesti. Taika Groupin ohjelma tun-
nistaa ohimaksut ja ilmoittaa automaattisesti
Intrumille asiasta. Automatisoitu prosessi va-
hentéd sekd virheitd ettd sddstdd asiakkaan ai-
kaa ja resursseja.

Taika Group

Tehokas saatavien hallinta ja selkeé luottopolitiikka

pitéivat pyorét pyoriméssé

Kassanhallinnalla varmistat yrityksen maksuvalmiuden, seka myyntisaatavien ja ostovelkojen seurannan. Kannattavakin yritys
voi karsia kassavirtaongelmista, mikali myyntisaatavien maara on suuri, asiakkaiden maksuajat pitkat ja luottotappiotakin

syntyy enemman, kuin on ennakoitu.

Jos yrityksella on jatkuvasti viikkokausia my&hassa olevia saatavia, toiminta alkaa pian yskid. Useimmilla yrityksilla on
jonkinlainen ajan my6&ta hioutunut toimintatapa luoton mydntamisessa, mutta tutkimusten mukaan yli 70 %:lla yrityksista
ei ole varsinaista dokumentoitua luottopolitiikkaa. Virallisen ja dokumentoidun luottopolitiikan luominen ja jalkauttaminen
yritykseen yhtendistaa luottoprosessia, véhentaa luottotappiota ja parantaa myyntisaatavien kiertoa.

Hyvaélla luottopolitiikalla pienennét riskeja

Yrityksen luottopolitiikka on ennaltaehkaisevaa luottoriskien hallintaa,
jonka tavoitteena on valttaa luottotappioita ja pitaa erdantyneiden myyn-
tisaamisten taso ennalta hyvaksytylla tasolla. Luottopolitiikka on hyva
laatia kirjallisena ja varmistaa, ettd henkildsté myds noudattaa saantéja.

Toimivan luottopolitiikan kulmakivet

1. Asiakasvalinta

Toimivan luottopolitiikan lahtékohtana on uuden asiakkaan taustojen ja
taloudellisen tilanteen riittava selvittdminen. Maksukyvyn varmistaminen
onnistuu helposti ja nopeasti luottotietopalveluiden seka saatavien hal-
lintaan erikoistuneiden yritysten avulla. Luottopolitiikkaan tulee kirjata,
kuinka asiakkaan taustat tarkistetaan, milla perusteilla luottopaatos teh-
daan, miten asiakaskohtainen luottoraja maaritellaan, ja kuka yrityksessa
myontaa ja hyvaksyy luottopaatokset.

2. Sopimusehdot

Sopimusehdoissa tavoitteena on luonnollisesti kayttda mahdollisim-
man lyhyita maksuaikoja, silla maksuajan pituudella on suora vaikutus
yrityksen maksuvalmiuteen ja kannattavuuteen. Lyhyet maksuajat eivat
kuitenkaan ole aina mahdollisia. Myds ennakkolaskutusta ja laskujen
jakamista useampaan eraan kannattaa pohtia, ja projektiluonteisessa
toimituksessa tulee sopimuksissa kiinnittaa huomioita maksuvelvollisuu-
den laukaiseviin tekijéihin.

3. Laskutus ja saatavien hallintaprosessi

Toimivassa prosessissa laskuaineiston luominen, laskujen lahetys,
maksujen kohdistukset, maksumuistutukset ja perintaan siirto toimivat
saumattomasti ja yrityksella on olemassa valmiit resurssit reagoida mak-
samattomaan saatavaan. Luottopolitilkassa on hyva kuvata, miten yritys
laskuttaa asiakkaitaan, miten reklamaatiot kasitelldan ja missa tilanteissa
voidaan myontaa esimerkiksi lisaa maksuaikaa.

4. Tehokas perinta

Mitd nopeammin perintd aloitetaan, sen todenndkdisemmin saatava
saadaan kotiutettua. Passiivinen odottelu tuo harvoin tulosta. Mikali asi-
akkaalle on jo lahetetty useampi maksumuistutus ilman vastareaktiota,
kannattaa ottaa jareammat keinot kayttoon. Saatavien hallinnan proses-
sit maaritellaan luonnollisesti asiakkaan mukaan. Vakituiset ja luotettavat
asiakkaat saavat enemman joustoa, kun taas osan asiakkaista kohdalla
tulee maksuviivastyksiin reagoida nopeasti ja tiukemmalla otteella.

Ammattitaitoinen perintakumppani auttaa arjessa

Mikali saatavia ei suoriteta omien huomautusten avulla, on hyva olla
ammattimainen perintakumppani, jonka puoleen voidaan kaantya.
Yritysperinndssa on valittavissa eri perintakeinoja eri tilanteisiin. Oikein
valittu osaava ja ammattimainen perintdkumppani auttaa [6ytdmaan
oikeat keinot.

5. Seuraa asiakkaiden maksukayttaytymista saannéllisesti
Samoin kuin uusien asiakkaiden maksukyky tarkistetaan, tulee vanhojen
asiakkaiden maksukykya ja -kayttdytymista seurata. Muuttuvassa ja
epavarmassa maailmassa kriisit ja yllattavat tilanteet saattavat heikentaa
asiakkaiden maksuvalmiutta, ja aiemmin varmasta maksajasta onkin
tullut yllattden ongelma-asiakas. Asiakkaiden maksuvalmiuden seuran-
taan on tarjolla tieto- ja valvontapalveluita, jotka mahdollistavat jatkuvan
automaattisen tarkkailun. Mitd enemman asiakkaiden maksukayttayty-
misesta on tietoa, sitd paremmin voit ennakoida tulevaa.

6. Automatisoi

Saatavienhallinnan automaatiossa yrityksen taloushallinnon ohjelmisto
itsendisesti suorittaa maksuvalvontaa, maksumuistutusten ldhettamista
ja perintatoimenpiteita. Automatisointi vahentaa manuaalista tyota,
kassavirta kiertdd nopeammin ja luottotappiot vahenevat.
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Integraatioilla
tehokkuutta uuteen

” Oma toimintamme tehostui

kassajarjestelmalle.

perheyritys, joka on rakentan

Ilmapallokeskuksella on ollut
Visma Business toiminnan-
ohjausjirjestelmd kaytossd
jouseita vuosia. Jarjestelméan
toiminnallisuuksia on laa-
jennettu vuosien mittaan
- ; Taika Groupin tytdryhtién VB
he ® €58 o Professional Servicen (VBPS)

o CRnY laajennetuilla  rajapinnoilla  ja
integraatioratkaisuilla.

',

T
b

o

Ilmapallokeskuksen =~ myynnin  kas-
vu toi haasteita vanhalle kassajdrjestel-
mélle. Vanhan jirjestelmdn ikd tuli vastaan

skaalautuvuudessa sekd teknisessd toimivuu-
dessa varsinkin sesonkiaikana. Tdmén tarpee-
seen Ilmapallokeskus ja VBPS ldhtivdt vuonna
2021 yhdessd etsimddn markkinoilta mahdollisim-
man laadukasta ja joustavaa kassaohjelmistoa, josta
tulisi samalla Visma Business -ohjelmiston padkassa-
ohjelmisto Suomessa.

"Kartoituksen tuloksena loytyi Solteqin uusi
Commerce Cloud, joka osoittautui selvéksi edel-
lakdvijaksi. Vuoden 2022 alussa aloitimme VBPS:n
kanssa kayttoonottoprojektin Commerce Cloudiin
ja siirryimme tuotantoon vappumyyntiin mennessa.
Vappumyynnin pohjalta analysoimme kirjanpidolli-
sesti aineistot ja ne tdsmadytettiin nykyiseen muotoon-
sa touko-kesdkuussa 2022’ kertoo Ilmapallokeskuksen

Ilmapallokeskuksen  (imitusjohtaja Petri Nieminen projektin kulusta.
myynnin kasvu toi VBPS rakensi yhdessd Soltegin kanssa integraation,
haasteita vanhalle jossa mm. tuotteet, hinnastot, myymaélédsaldot, asiak-

kaat sekd tilaukset siirtyvét suoraan Visma Businessista
Commerce Cloudiin. Kaikki myynnit ja niiden aiheut-
tamat myymaéldsaldojen muutokset siirtyvat nyt reaali-

kassajirjestelmddn

lImapallokeskus Balloon Center Oy on vuonna 1991 perustettu

ut ilmapallo- ja juhlakulttuuria Suomeen jo

vuosikymmenten ajan. Yrityksessa tyskentelee yli 50 alan ammattilaista
valmiina auttamaan onnistuneiden juhlien ja tapahtumanakyvyyden

jarjestamisessa.

ajassa takaisin Visma Businessiin, ja ndin myymaéldsal-
dosta on koko ajan tarkka tieto Visma Businessissa ja
verkkokaupassa integraation myotd. Suoritusten res-
kontra- ja kirjanpitotiedot tdsméytetddn myos auto-
maattisesti paivittdin.

Taydennystilaamisen uusi aikakausi

Toiminnan kehittdmiskohteena oli Ilmapallokes-
kuksessa viime vuonna myds tilaus-toimitusketjun
hallinnan tehostaminen. Tdhdn valittiin Supermindin
tilaus- ja toimitusketjun optimointiratkaisu, josta 16ytyy
mm. valikoiman ja tuotteiden hallinta, automaattiset
kysyntdennusteet sekd valmiit tdydennystilausehdo-
tukset. "Analysoimme yhdessd VBPS:n kanssa nykyi-
sessd Visma Business -ohjelmistossa olevan myynti- ja
ostohistorian ldpi, sekd missd muodossa tuotteiden,
toimittajien ja asiakkaiden tietoja sdilytetddn. Naitd
tietoja jatkojalostettiin tdydennystilaamista silmalld pi-
tden’, kuvailee Nieminen projektia.

Supermind ja VBPS rakensivat yhdessd integraati-
on tietojen siirrosta Visma Businessista Supermindiin.
"Kaikki Visma Businessin tiedot siirtyvit nyt pdivittdin
Supermindin suuntaan ja tietoa rikastetaan ratkaisus-
sa tiedon laadun parantamiseksi. Tietojen pohjalta
Supermind ldhettdd Visma Businessin suuntaan jat-
kuvasti ostotilausehdotuksia seké tuotteiden siirtoeh-
dotuksia myymaél6ihin’, valottaa VBPS:n tekninen kon-
sultti Tero Sainomaa.

"Kéyttoonotto sujui hyvilld projektisuunnittelulla,
joka aloitettiin jo 2021 vuoden puolella. Projekti saatiin
vietyd ldpi onnistuneesti hyvéssd kolmikannassa) iloit-
see Nieminen. "Oma toimintamme tehostui huomatta-
vasti uudella ohjelmistokokonaisuudella.”

huomattavasti uudella
ohjelmistokokonaisuudella.

Verkkokauppa uudistui

IImapallokeskuksen vanha verkkokaupparatkaisu kai-
pasi myds uudistusta. Uudeksi alustaksi valittiin Adobe
Commerce, joka on premium-versio Magentosta. " Valinta
oli helppo, koska Magento pohjana oli entuudestaan
meille tuttu ja saimme rakennettua sen ympdérille itsel-
lemme oikein loistavan paketin’, toteaa Nieminen.

VBPS rakensi integraation uuteen verkkokauppaan
Alumio-nimiseen integraatioalustaan. “Alumio valit-
tiin sen graafisen kéyttoliittymén takia, sekd sen vuoksi,
ettd tietoa voidaan kéyttdd my6s muihin integraatioi-
hin samalla’} Sainomaa kertoo. "Alumioon siirtyy Visma
Businessistd mm. asiakkaat, tuotteet, hinnastot ja saldot.
Alumiosta palautetaan takaisin tehdyt tilaukset ja myynti.
Integraatio on erilainen perinteiseen ohjelmistosta ohjel-
mistoon integraatioon. Samaa tietoa kdytetddn Alumion
kautta esimerkiksi Akeneo tuotteiden hallintaan, joka
on ollut pidempé&én Ilmapallokeskuksella kédytossd. Nain
saatiin uusi integraatio myos sinne ja Akeneonkin tietoa
voidaan hy6dyntdd verkkokaupassa.”

"VBPS:n asiakaspalveluhenkisyys ja asiantuntijuus,
sekd aito halu ajatella win-win -mallilla asiakkaan kan-
nalta, on hienoa. Visma Business -ohjelmiston osaami-
sen keskittiminen yhdelle toimijalle on ollut selvéd pa-
rannus entiseen. Nyt kaikki Visma Businessiin liittyvét
palvelut saa yhdeltd luukulta’) toteaa Nieminen.

Tee tapahtumasi
nakyvaksi!

Rekvisiitalla on iso rooli tapahtuman
tunnelman luomisessa.

Se, milta tapahtumatila nayttaa ei ole vieraille
yhdentekevaa. Tapahtumatilan somistus ja
kaytetty rekvisiitta virittaa juhlijat tunnelmaan
heti juhlatilaan sisaan astuttaessa. Tahankin
sopii sanonta "ensi vaikutelman voi luoda vain
kerran”.

"Kannattaa siis miettid, onko vieraiden
saapuessa vastassa tylsa seminaaritila

vai harkiten somistettu, juhlien teeman
mukaan koristeltu kutsuva juhlatila”,
toteaa tapahtumiin ja juhliin erikoistuneen
limapallokeskuksen toimitusjohtaja Petri
Nieminen. Nieminen tietaa mista puhuu,
silld han on luotsannut limapallokeskusta
jo vuodesta 1991 ja ollut mukana niin
jarjestamassa, kuin kutsuvieraana monissa
yritysjuhlissa.

llimapallosomistuksilla saa rakennettua
monipuolisesti ndyttavyytta
tapahtumaan.

“llmapallot ovat kustannustehokas ja helppo
tapa luoda brandin mukainen, yksil6llinen ja
teemaan sopiva somistus pieneen tai isoon
tilaan, niin sisalla kuin ulkonakin”, toteaa
Nieminen.

"llmapallokeskuksen laajasta valikoimasta
I16ytyy ilmapallosomistukset eri
kayttotarkoituksiin: folio- ja kumipallot,
ilmapalloniput, ilmapallo- ja helmikaaret
seka ilmapallopylvaat. Somisteet voidaan
raataloida brandin ja teeman mukaan.
limapallosomisteiden kayttémahdollisuudet
ovat ldhes rajattomat.”
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Tehokkuutta
ostolaskujen
kisittelyyn

rbaser on valtakunnallisesti toimiva ym-
péristohuollon palvelutoimittaja, joka
tuottaa laadukkaita palveluita kaupan
ja teollisuuden sekd julkisen sektorin
asiakkaille.

"Palvelemme asiakkaitamme noin 400
hengen voimin 21 toimipaikassa. Urbaser Oy on osa
Urbaser konsernia, joka yksi merkittdvimmistd globaa-
leista alan toimijoista. Urbaser konsernin palveluk-
sessa on noin 40 000 ihmistd 22 maassa’, kertoo
Urbaserin CFO Jari Sarpiola.

Ymparistohuoltoalalla toimivan
Urbaserin ostolaskujen
automatisointiprojekti vahensi

Naiden autojen
korjaus- ja
huoltolaskujen
riveilta pystytaan
tunnistamaan
rekisterikilvista
naiden kustan-
nuspaikat myyn-
tiyksikkéineen ja
automatisoimaan
tilidinnit

100 %:sesti.

v

99 Meille on tarkeas,
etta palvelumme ovat
ymparistoystavallisia,
vastuullisia ja turvallisesti
tuotettuja.

Urbaserin palveluvalikoima sisdltdd kaik-
ki jatehuollon osa-alueet niin pienten, kes-
kisuurten kuin suuryritystenkin tarpeisiin.
Hiilineutralisuuteen ja vastuullisuuteen on
panostettu yhtiossa jo pitkdan. "Meille on tér-
kedd, ettd palvelumme ovat ympéristoysta-
villisid, vastuullisia ja turvallisesti tuotettuja.
Haluamme hallita ympéristovaikutuksiamme
ja olemmekin onnistuneet vihentdimaan mer-
kittavasti kuljetuksista aiheutuvia padstojd te-
hokkaalla reittisuunnittelulla ja uudella kalus-
to- ja ajotapaseurannalla.”

Ostolaskujen automatisoinnilla
tehokkuutta arkeen

"Urbaserilla panostetaan vahvasti toimin-
nan kehittdmiseen hyodyntden monipuolisia
BI- ja KPI-seuranta- ja raportointityokaluja.
Taloushallinnon prosessien tehostaminen,
budjetoinnin ja raportoinnin automatisoin-
ti on ollut yksi tdrkeimmistd kehittdmisalu-
eista koko CFO urani aikana ja parin viime
vuoden aikana olen keskittynyt ostolaskujen
automaattisen kdsittelyyn ns. P2P-projektiin.
Meilld on ldhemmads tuhat toimittajaa, joilta
tulee vuosittain yli 27 000 monidimensiois-
ta ostolaskua, jotka tulee kohdistaa useille
eri kustannuspaikoille ja myyntiyksikoille.
Laskujen ldpikédynti ja tilidinti sisélsi aiemmin
runsaasti kdsityotd, joka oli aikaa vievdd sekd
nosti riskid myos inhimillisille virheille. Joka
kuukausi tehtiin keskimé&éariin kuusi paivaa yli-
t6itd, kun laskukasaa purettiin ja kustannuksia
kohdistettiin. Téhdn haasteeseen ldhdettiin
yhdessd VBPS:n kanssa hakemaan ratkaisua’;
Sarpiola kuvaa ldhtétilannetta.

99 Tavoitteena on yli

()
50 %:n
automaatioaste laskujen

automaattisessa tietojen
luvussa.

Automatisaatioaste korkealle

Sarpiolalle on tdrke&dd nostaa taloushallinnon
automatisaatioaste mahdollisimman korkeak-
si, ja vahentdd ndin kustannuksia ja ylitoitd,
sekd saada tdsmadllistd ja tarkempaa tietoa
kustannuspaikoittain. Ostolaskut ovat olleet
yksi haastavimmista alueista, johon Sarpiola
halusi muutosta. "Joka kuukausi tehtiin keski-
madriin kuusi pdivad ylitoitd, kun laskukasaa
purettiin ja kustannuksia kohdistettiin’) toteaa
Sarpiola. "Kaikkien ostolaskujen kisittelyd ei
ole edes tarkoituksenmukaista automatisoida.
Padkohteena meilld on euromdérdisesti isot
laskut seka ne laskut, joita tulee kuukaudessa
toimittajalta monta kymmenta.”

Ostolaskujen automatisointiprojekti aloi-
tettiin yhdessd VBPS:n kanssa toukokuus-
sa 2021. "Suurimmat manuaaliset tyomaarat
ovat meilld liittyneet alihankintalaskuihin seka
korjaus- ja huoltolaskuihin, jotka tulee pystya

Taika Group

kohdistamaan autokohtaisesti sekd erotte-
lemaan vield alustoihin ja p&illirakenteisiin
kohdistuvat kustannukset. Samoin polttoai-
nelaskut, joissa voi olla jopa 200 rivid autokoh-
taista laskutusta, tulee pystyd kohdistamaan
autokohtaisesti. Lisdksi henkilostovuokraus-
laskuista saadaan KPI-raportteihin tieto, kuin-
ka monta henkil6d vuokralaskuihin sisiltyy
pelkédn yhteissumman lisdksi.” Sarpiola valot-
taa haastealueita.

"Kaikki saapuvat laskut késitellddn nyt au-
tomaattisesti niiden saapuessa. Tdssd yhtey-
dessd saapuvien laskujen formaatit yhdenmu-
kaistetaan ja jokainen lasku automatisoidaan
oikealle kaudelle. Tam& tapahtuu kaikille
verkkolaskuille sekd skannauspalvelun kautta
saapuville laskuille. Tdmén lisdksi toimittajan
osalta tehdéén erillinen lisatarkastus normaa-
lin tarkastuksen lisdksi’, kuvailee VBPS:n tekni-
nen konsultti Tero Sainomaa yleiselld tasolla
tdmin hetken prosessia. "Jos saapuvan laskun
péivaystiedot ovat jo kiinni olevalla kirjanpito-
kaudella siirretddn ndméd automaattisesti seu-
raavan kauden puolelle”

Alihankintalaskujen osalta automaatioaste
on saatu jo 57 %:iin ja kasvaa edelleen. Yksi
merkittdvimmistd muutoksista oli numero-
tunnisteen kdyttoon ottaminen kaikkien ali-
hankkijoiden kohdalla. Tavoitteena on, ettd
kaikki alihankkijat siséllyttavit jatkossa té-
mén annetun tunnistenumeron laskuihinsa.
Nyt toteutettu jarjestelmé tunnistaa saapuvis-
ta alihankintalaskuista timéan 12 numeroisen
alihankintatunnisteen, jonka pohjalta luo-
daan kyseiselle laskulle Urbaserin tarvitsemat
dimensiotiedot ja tilidinnit. Mukana seuraa
myos tieto mitd asiakasta kyseinen alihankin-
talasku kisittelee. "Mitd useamman toimitta-
jan saamme kdyttdmadn tdtd 12-numeroista
tunnistetta, sitd korkeammalle saamme nos-
tettua automatisointiastetta alihankintalas-
kuissa’, toteaa Sarpiola.

99 Kaikki saapuvat
laskut kasitelldaan nyt
automaattisesti niiden
saapuessa.

Saapuvien polttoainelaskujen riveiltd pys-
tytddn tdlld hetkelld automaattisesti tunnis-
tamaan, mistd autosta on kyse. Autot tunnis-
tetaan rekisterikilpinumerolla. Tdmén tiedon
pohjalta ohjataan tilidinnit sekd Urbaserin >
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tarvitsemat dimensiotiedot. "Yksittdiselld laskul-
la voi olla jopa 200 rivid autokohtaista laskutusta,
joten tietojen automaattinen lukeminen poistaa
manuaalityon ldhes tdysin’) toteaa Sarpiola tyyty-
vdisend. "Polttoainetoimittajan laskujen osalta au-
tomaatioaste on jo taydet 100 %.” Nk. rekkarilasku-
jen eli rekisterikilpitietoihin perustuvien laskujen
automaatioaste on kokonaisuudessaan jo 96 %.
"Rekisterikilpitietojen automaattinen lukeminen
laskuilta oli vaativampi toteuttaa, kuin dkkiseltdan
saattaa kuulostaa’; kuvailee Sainomaa projektin
haasteita.

Automatisaation kohteena olivat myos vakuu-
tusyhtioltd tulevat laskut. Nyt saapuva lasku sekd
erittelyn sisdltdavd Excel-tiedosto yhdistetddn kes-
kenddn, ja téltd pohjalta luodaan liikennevakuu-
tuksen ja kaskovakuutuksen rivit jokaiselle au-
tolle, ja ndmd rivit jaksotetaan automaattisesti.

29 Yhteistyo VBPS:n kanssa
on ollut saumatonta.

Niille riveille asetetaan Urbaserin tarvitsemat di-
mensiotiedot ja tilidinnit. "Automaatioaste onnis-
tuttiin saamaan tédssd 100 %:iin’; toteaa Sainomaa
tyytyvdisend. Sarpiola tdydentda vield, ettd kaiken
lisdksi myds toimipisteiden kiinteist6kustannukset
saadaan nyt kohdistettua eri kustannuspaikoille
joko osoitetunnistuksen tai toimittajatunnistuk-
sen perusteella.

"Yhteistyd VBPS:n kanssa on ollut sauma-
tonta’, iloitsee Sarpiola. "Teron vahva ammattitai-
to automatisoinnin ja robotiikan saralla on todella
huippua. Projektin aikana toin ajatuksia ja nike-
myksid, mitd pitdisi saada automatisoitua ja Tero
kertoi, mitd voidaan ja mité toisaalta ei voida teh-
dé. Projekti on ollut vaativa ja vaatinut kovaa ty6-
td sekd panostusta koko tiimiltd, tdstd suuri kiitos
heille. Voin lampimadsti suositella VPBS:d4d téllai-
sen projektin implementoinnissa.”

Tyo projektin parissajatkuu edelleen. Seuraavassa
vaiheessa automatisaation kohteena Urbaserilla on
mm. jétteiden késittelyyn liittyvien laskujen auto-
matisointi. "Kunnianhimoisena tavoitteena mi-
nulla on tdssd 60-80 %:n automaatioaste ja nostaa
tdaten koko automaatioaste 56 %:sta 70 %:iin’, visio
Sarpiola, "Olen erittdin tyytyvdinen tdh&n mennes-
séd saavutettuihin tuloksiin. Meilld ei tehdd enda yli-
t6itd ostolaskujen kirjausten takia. Sddst6d tuli noin
puoli henkiloty6vuotta pelkastddn tasta.”

Myo6s Sainomaa VBPS:std on selvdsti tyyty-
vdinen projektiin ja sen tdhdn astisiin tuloksiin.
"Tastd syntyi todella hyvid integraatioratkaisuja,
mitkd hyodyttdvat myos muita yrityksid, jotka pai-
nivat samanlaisten haasteiden kanssa.”
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Visma Business -
Yrityksesi toimintoihin
mukautuva hybridi-
ohjelmisto

isma Business on toiminnanohjauksen hybridiratkaisu, jos-
sa joko osa tai kaikki toiminnallisuudet toimivat tdysin pil-
vessd, paikasta riippumatta, selaimen tai mobiiliratkaisujen
kautta. Ohjelmistossa yhdistyvét helposti omaksuttava ja
kayttajaystavillinen ulkoasu, monipuoliset haku- ja lajitte-
lutoiminnot sekd helppokayttoisyys.

Helppokayttoisen kayttoliittyman, kayttdjdkohtaisten nédkymien ja yhden
klikkauksen periaatteen ansiosta Visma Business on helppo jalkauttaa orga-
nisaatioon. Ohjelmiston rdétilsitévyys, joustavuus ja helppokéyttoisyys nou-
sevatkin asiakkaiden mielissd Visma Businessin kilpailuetuihin.

Visma Business sopii niin keskisuurille kuin suurille yrityksille. Mikéli
yritykselld on mittava tuotevalikoima, laaja toimittaja/asiakaskunta ja/
tai useamman yhtion konsernirakenne, jdrjestelmidn edut ovat kiistatto-
mat. Muun muassa maahantuonti- ja tukkutoimintaa harjoittaville yrityk-
sille Visma Businessin tarjoamat toiminnallisuudet ja ominaisuudet ovat
ylivertaisia.

Miten Visma Business eroaa muista markkinoilla olevista
ratkaisuista?

Useimmissa markkinoilla olevissa ERP-jdrjestelmissd yrityksen prosessit
tulee muokata niin, ettd ne sopivat yhteen ohjelmiston toimintaprosessien
kanssa. Visma Business radtdloidddn asiakkaan olemassa oleviin prosessei-
hin toimivaksi, jolloin yritys saa omanlaisensa, juuri heille sopivan jirjes-

Visma Business
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telmidn. Tdma3 takaa sen, ettd jarjestelmdn vaihtamisella ei vaa-
ranneta yrityksen olemassa olevia, totuttuja prosesseja ja tapoja,
jolloin henkil6stén on helpompi omaksua uusi jarjestelma.

. . .. U - - Tuntikirjaus ja
Vv B tayd t 1 t ke- s
isma Business tdydentyy myos toimialan erityistarpeisiin ke gggg tybkirjaus Matkalaskut

hitetyilld monipuolisilla valmisintegraatioilla, jotka ovat Visman
kumppaneiden tarjoamia lisdosia jarjestelmddn. Néin jdrjestel-

maé rakentuu yrityksen kaikkia tarpeita silmalld pitden ja yritys @ Laskujen Asiakkaiden
saa yhdelti luukulta tarvitsemansa kokonaisuuden liiketoimin- q hyvaksynta kontaktitiedot
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99 Meilla on yli 40:n vuoden vankka

Visma Business ei karsi lastentaudeista

kokemus erilaisista vaativista ohjelmisto- ja

thelmistolla on takanainjo vuos.i.k?fmmenten kehitystyo ja laa- toiminna nohja USjé rjestelmé projekteista.
ja kansainvélinen kéyttdjakunta. Jarjestelma on vakaa ja varma,

eikd sisdlld lastentauteja. Vuosittain julkaistavassa uudessa ver-
siossa maakohtaiset erityispiirteet ja tarpeet, muun muassa lain- tuksen ja konsultoinnin, sekd ERP-jdrjestelmédn eri sovellusten
sddddntoon ja verotukseen liittyen, voidaan ottaa huomioon. lisdosien ylldpidon ja niihin liittyvan kehitystyon’, kertoo Taika
Groupin myyntipaallikké Tommi From.

. . Yhteisty6 VBPS:n ja Vi alilla ka istyi 2018.
VB Professional Services vastaa koko Suomen elstyo 1 ja Visman valiia kaynnistyl vuonna

. . . . Loppuvuoteen 2021 mennessé kaikki Suomen Visma Business
Visma Business -asiakkaista

-asiakkaat olivat siirtyneet VBPS:1le.

Taika Groupin tytaryhtié VB Professional Services Oy (VBPS) on
Visman virallinen partneri, sekd ainut palvelutalo Suomessa,
josta saa kaiken mité asiakas tarvitsee Visma Business -jérjestel-
maédn, sekd sitd tdydentdviin Visman ohjelmiin liittyen.

"Meilld on yli 40:n vuoden vankka kokemus erilaisista vaa-
tivista ohjelmisto- ja toiminnanohjausjdrjestelméprojekteista.
Tarjoamme joustavasti ja ammattitaidolla myds tuen, koulu-

"Olemme olleet erittdin tyytyvédisid yhteistyohon Taika
Groupin ja VBPS:n kanssa’, toteaa Visman partneriverkostosta
vastaava Anssi Muurikainen. "Anssi on ollut tukena ja taustavai-
kuttajana Visma konsernin sisélld erilaisiin tarpeisiimme, seka
toiminut yhteyshenkilond muihin Visman partnereihin ndiden
yhteistyovuosien varrella’; Taika Groupin hallituksen puheen-
johtaja Martti From kertoo tyytyvéisena.

www.visma.fi/ohjelmistoratkaisut/visma-business
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Turvallisuus on sdhkoisen
dokumentinhallinnan

keskeisid etuja

Yrityksissd syntyy paivittdin lukuisia dokumentteja ja asiakirjoja, joiden sdilyttaminen on

valttdmatontad ja osin lain edellyttamaa. Sahkoiset dokumentinhallintajdrjestelmét ovat

dhkoiselld dokumentointijér-
jestelmdlla on useita etuja.
Sdhkoinen dokumenttien hallin-
ta mahdollistaa tiedon arkistoin-
nin ja jakamisen niin organisaa-
tion sisdlld, kuin organisaatioiden
vililld, maantieteellisestd sijainnista riippu-
matta. Sdhkoinen dokumentinhallinta no-
peuttaa prosesseja ja tuo kustannussddstoja
mm. tyéajoissa, sekd vahentdd inhimillisid vir-
heitd. Sdhkdisen jarjestelmdn avulla yritys pys-
tyy lisdksi pitdmé&édn huolta siitd, ettd asiakirjat
ovat vain niiden kaytettdvissd, joilla on oikeus
lukea asiakirjoja. Yritys pystyy myods suojaa-
maan asiakirjat asiattomilta muutoksilta, yh-
distdmddn asiakirjat muihin samaan asiaan
liittyviin asiakirjoihin, yhdenmukaistamaan ja
siirtdméddn sekd myos havittdméaédn dokumen-
tit sdilytystarpeen padtyttyd suunnitelmallises-
ti. Samoin sdilytettyjen asiakirjojen kokonaisti-
lanne on helposti ndhtévilld ajantasaisena.
Pddosa yritysten liiketoiminnasta perustuu
sopimuksiin. Sopimusten hallintaan liittyy
kuitenkin useita riskitekijoitd. Tutkimusten
mukaan jopa viidennes organisaatioiden so-
pimuksista katoaa ajan saatossa. Kun yrityksen
sopimukset ovat kaikki samassa paikassa ja
kaikkien valtuutettujen saatavilla aina tarvit-
taessa, eivitkd esimerkiksi yksittdisten tyon-
tekijoiden koneilla, turvallisuus ja tehokkuus
paranevat.
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nykyaikainen tapa hallinnoida tdta materiaalivirtaa kustannustehokkaasti ja ekologisesti.

Sopimusten allekirjoittaminen sdhkoisesti
on yksi merkittdvimmistd hyodyistd, joita sdh-
kéinen sopimushallinta tuo. Paperisten asia-
kirjojen ldhettdminen ja allekirjoitusten kerda-
minen on aikaa vievéd ja paperiset sopimukset
voivat my0s helpommin kadota. Tehokas sopi-
mushallinta on tirked osa menestyvin yrityk-

@ P& @

alykkain arkistoint

sen prosesseja, silld yksikin kadonnut sopimus
voi aiheuttaa yritykselle merkittavid riskeja.
Tietoturvallisuus korostuu my6s dokument-
tien ja sopimusten sdhkoisessd hallinnassa.
”Sitd mukaan, kun yritysten toiminnot ovat
siirtyneet tietoverkkoihin, niin tietoon kohdis-
tunut rikollisuus on kasvanut ja ammattimais-

Arcista — ehka maailman

ijarjestelma

Arkistoi datan kayttamastasi jarjestelmasta

Arkistoi myds muut tarkedt dokumentit
Kayttdjaroolit/dashboardit tiedon hyddyntdmiseen

Analysoi kerdttyd dataa tai siirrd joustavasti
esim. Microsoftin Power Bl:hin

Tayttaa pitkdaikaisarkistoinnin vaatimukset

SAHKE2-sertifioitu arkisto

Laaja dokumenttien hallinta niihin
liittyvine tehtavineen

arcista.fi

Taika Group

Arcista - kaikki liiketoimintatieto
yhdistettyna samaan
arkistotietokantaan

7

Taika Groupin Arcista dokumentinhallinta- ja arkistoin-
tijarjestelman lukitussa arkistossa kaikki tiedot pysyvat
turvassa ja ovat helposti saavutettavissa. Sailytysajan
seurannalla pidat kirjaa kaikista asiakirjoista, joiden sai-
lytysaika on paattynyt ja sen jalkeen tuhoat ne katevasti.
Arcistassa sailytat ja jaat dokumentit vaivattomasti kaikille
yrityksesi jasenille ja dlykkaan sopimusten hallinnan
avulla kaikki sopimukset ovat ulottuvillasi ja allekirjoitat
ne fiksusti Visma Signin avulla.

T

2

CERTIFICATE

tunut’, toteaa Taika Groupin tietoturvavastaa-
va Risto Kangas. Kangas tietdd mistd puhuu.
Han on perehtynyt tietoturva-asioihin koko
tyduransa ja vastannut Taika Group konsernin
palvelin- ja tietoturvainfrastruktuurista vii-
meisen kahden vuoden ajan.

Dokumenttien hallintajarjestelmédéd hankit-
taessa kannattaa tietoturvan lisdksi kiinnittaa
huomiota myos kéyttoliittymén helppouteen,
tukipalvelutarjontaan sekd mm. siihen, kuin-

Arcistalla on SAHKE2-sertifikaatti

ka jédrjestelmén sisdiset lukuoikeudet eri kéyt-

tdjille on médriteltdvissa.
Taika Groupin taloustiedon hallinta- ja arkistointijarjestelma

Arcistalla on SAHKE2-tietojarjestelmasertifikaatti. Sertifikaatti
todentaa, etta sovellus mahdollistaa asiakirjoille luotettavan
sahkoisen pysyvaissailytyksen. "Yhtend SAHKE2:n pajtavoitteista
on varmistaa, etta asiakirjatiedot ovat todistusvoimaisia myos
yksinomaan sahkdisessa muodossa sdilytettynd”, toteaa Taika
Groupin Projektipaallikko, ICT, Rami Laaksonen.

SAHKE2-tietoja

sertifiointi ja qukishaIIinto SAHKE2-tietojarjestelmasertifiointi on puolueettoman ja
akkreditoidun sertifiointielimen, Kiwa Inspectan myontama
todistus siita, etta jarjestelma tayttaa kaikki siihen kohdistuvat
normiston vaatimukset. Lisaksi se osoittaa, etta toimittajan
kehitysprosesseihin on rakennettu tarvittavat kontrollit SAHKE2-
vaatimustenmukaisuuden sailyttamiselle. "SAHKE2-sertifioinnin
hakeminen Arcistalle oli itsestaanselvyys, silla halusimme osoittaa
arkistointijarjestelmamme kyvyn vastata SAHKE2:sta hyddyntavien
asiakkaidemme tarpeisiin”, Laaksonen toteaa.

Julkishallinnon asiakirjanhallinnan
digitalisoituminen kohdistaa lukuisia
vaatimuksia asiakirjojen sahkoiseen
kasittelyyn ja asiakirjojen sahkdiseen
pysyvaissailytykseen. Kansallisarkiston
yllapitiman SAHKE2-normiston
tavoitteena on varmistaa, etta
asiakirjatiedot ovat todistusvoimaisia
myds yksinomaan sdhkoisesti
sdilytettyna.

"SAHKE2-tietojarjestelmasertifiointi mahdollistaa myds
julkishallinnon dokumenttien sailytyksen Arcista-jarjestelmassa.”
Muun tyonsa ohella Laaksonen toimii jasenena Kiwa Inspectan
koollekutsumassa SAHKE2-asiantuntijaryhméssa, missa han on
vaikuttamassa sertifikaatin jatkokehitykseen.
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Taika Group -konserni laajenee  hteystiedor

HELSINKI SEINAJOKI
Meille Taika Groupissa on tarke# olla luotettava ja pitkdaikainen Taika Group Oy Tella Giaup O
K i asiakkaill Ttarvhtisid I . . Malminkaari 13 A, Teollisuustie 8
umppam asiakkai emme. ytaryhtioi gmme seka stfateg{sestl 3. Kerros 60100 Seinajoki
valittujen kumppaneidemme kanssa tarjoamme ratkaisut, jotka 00700 Helsinki

vahvistavat asiakkaidemme kilpailukykya nyt ja tulevaisuudessa.

Konsernimme kasvaa niin orgaanisesti kuin liiketoiminta- ja Tiedustelut: info@taikagroup fi

Asiakastuki: asiakastuki@taikagroup.fi

yritysostoin. Uusimpana liiketoimintakauppana voimme ilolla Puhelin vaihde: 020-7354980

N

esitelld Puskee:n sekd konserniyhtiond Nerd Fuelin.

Demand more

Yritysten ICT-ymparistdjen tehostamiseen keskittynyt Nerd Fuel
perustettiin vuonna 2012 palvelemaan asiakkaita paivittaisissa
tietoteknisissa ongelmissa. Alkuaikoina Nerd Fuelin tiimi keskittyi
asiakkaiden tydasemien ja palvelimien rutiiniyllapitoihin seka
mahdollisiin ICT-ymparistéa heikentaviin puutteisiin, josta
toiminta laajeni laitteistojen ja tarvikkeiden myymiseen. Nerd
Fuelin Iahtokohtana palveluiden toteuttamisessa on aina ollut
luotettavien ratkaisujen lisaksi koulutetut ja patevat henkilot
ratkaisujen takana seka luotettavat kumppanit.

Nerd Fuel tarjoaa vaativille asiakkaille tydasemaratkaisut,
palveluympaériston seka toimivan verkkoympariston
ylldpitopalveluineen.

Nerd Fuel siirtyi 9.3.2023 toteutetussa yrityskaupassa osaksi
Taika Group -konsernia. Nerd Fuel jatkaa toimintaansa nykyisella
nimellaan Taika Group Oy:n tytaryhtiona.

nerdfuel.fi

Puskee - hyvasti kaaokselle!

P ™
PUSkee Idea Puskee™-yhteistydsovelluksesta kypsyi koronavuoden
. 2020 aikana, kun yrittajat ja asiakkaat sukkuloivat eta- ja
Puskee™ - Turvallinen sovellus lahityon valilla. Eta- ja lahityon yhdistaminen vaati uusia

ratkaisuja erityisesti siihen, miten tieto liikkui tydpaikan ja
kotitoimiston valilla, ja miten johto ja tyontekijat kykenivat
organisoimaan ja dokumentoimaan tydnsa, ja keskustelemaan
niista jatkuvasti muuttuvassa ymparistdssa mahdollisimman
ketterasti. Taman haasteen ratkaisemiseksi syntyi Puskee.

yrityksesi tehtavienhallintaan ja viestintdan

Puskee™-yhteistydsovellus tarjoaa ratkaisun siihen, miten
eri alojen yritykset voivat tehda tuottavaa yhteistyota
2020-luvulla - kotimaassa ja kansainvalisesti. Seka
tyotehtavat, etta niihin liittyvat keskustelut 16ytyvat aina
yhdesta paikasta. Kaikki tietavat, onko homma jo hoidettu
vai viela kesken.

Mottomme on: "yksinkertainen on kaunista ja helppokayttéinen
tehokasta”. Puskee siirtyi viime vuonna osaksi Taika Group
-konsernia.

puskee.fi



mailto:info@taikagroup.fi
mailto:asiakastuki@taikagroup.fi

